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NOTA 1:
Seguint les directrius de la Universitat de les Illes Balears, en aquest informe, pel que fa a l'expres-

si6 de genere, paraules com ara alumne o bé professor, excepte que se’n precisi expressament
el contrari, representen tots dos géneres, és a dir, tant a alumne com a alumna, tant a professor

coma professora. .
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1 Accés a l'aplicacié GESAVA

L'aplicacié informatica GESAVA permet gestionar avaluacions en linia. Per accedir a l'aplicacié
tots els usuaris hauran de tenir un codi d'usuari i una clau d'accés.

Per accedir a 'aplicaci6 GESAVA s'ha d'entrar a la pagina web de I'Institut d’Avaluacio i Qualitat
del Sistema Educatiu (IAQSE): http://iaqse.caib.es. En aquesta pagina web les families
han de clicar la icona Accés GESAVA per a aplicadors, professors, alumnat i families (assenyalada
en taronja la imatge 1).
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Imatge 1

Clicant sobre la icona, la web sera redirigida al portal d'accés on és necessari introduir l'usuari i
la clau corresponent.

La primera vegada que s'hi accedeix, pot apareixer un missatge que avisa que la connexi6 se-
gura ha fallat. En aquest cas, s'ha d'anar clicant sobre els enllacos i botons encerclats en les
pantalles seguents (imatges 2 a 5) per poder-hi accedir:

§l 3 Laconexién segura ha fallado
A apps.caib.es usa un certificado de seguridad no vdido.
No se confia en el certificado porque el certificado emisor es desconocido.

(Cédigo de error: sec_error_unknown_issuer)

= Puede ser un problema con la configuracion del servidor, o bien que alguien
estd intentando suplantar al servidor.

= Siestd sequro de que se ha conectado anteriomente a este servidor con éxito,
el error puede ser temporal por lo que se puede intentar nuevamente dentro
de un tiempo.

0 puede ariadir una excepdon

Imatge 2


http://iaqse.caib.es
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(/= La conexion ura ha fallado
N/ -

apps.caib.es usa un certificado de seguridad no vaiido.

No se confia en el certificado porque el certificado emisor es desconocido.

(Cddigo de error: sec_error_unknown_issuer)

= Puede ser un problema con la configuracién del servidor, o bien que alguien
estd intentando suplantar al servidor.

= Sjestd sequro de que se ha conectado anteriomente a este servidor con éxito,

el error puede ser temporal por lo que se puede intentar nuevamente dentro
de un tiempo.

No deberia afiadir una excepdén si se esta usando una conexién a Internet en la que no se confia

plenamente o si no solia ver una advertencia en este sitio.

iSacame de aqui!

Imatge 3

mail gratuito | ] Windows || Windows Media

Afiadir excepcion de seguridad

Esta a punto de alterar cémo identifica Firefox este sitio.
. /_‘_\ Los bancos, tiendas y otros sitios piiblicos legitimos no le pediran hacer
% esto.

Servidor

}( Obtener certificado )

Imatge 4
ail gratuito | ] Windows | ] Windows Media
Anadir excepcion de seguridad @
Esta a punto de alterar cémo identifica Firefox este sitio.
AN Los bancos, tiendas y otros sitios piblicos legitimos no le pediran hacer
g st
] servidor
Direccién: | https://apps.caib.es/gesavafront/ | [gbtener certificado |
Estado del certificado
Este sitio intenta identificarse a si mismo con informacién no valida.
Identidad desconocida
No se confia en el certificado, porque no ha sido por una
Infia
Guardar esta excepddn de manera permanente
[ confirmar excepdion de seguridad | ){ cancelar |
e I

infia
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2 Usuari familia

Una part moltimportant de les avaluacions de diagnaostic és la recollida d'informacio dels col-lectius
implicats en l'avaluacio per tal de poder relacionar els resultats obtinguts amb les variables de
context. Es per aquest motiu que es demana als professors, als alumnes i a les families que
realitzin un questionari especific per a cada col-lectiu. El temps estimat que es necessita per
respondre a aquests questionaris és d'uns 15 minuts.

IMPORTANT

Les respostes es tractaran de manera estrictament confidencial i anonima. Aquesta
informacio sera tractada de forma anonimitzada per part del personal de 'TAQSE per ob-
tenir informacié de context. En cap cas els centres podran visualitzar les respostes in-
dividuals dels questionaris introduits al GESAVA. En el cas de realitzar el questionari en
paper nomeés tindran accés a les respostes els aplicadors designats pel centre, que han
de tractar aquesta informacié de forma confidencial.

En el cas de families d'alumnes matriculats en centres privats no sostinguts amb fons
puablics, quan accedeixin al GESAVA disposaran de dos qliestionaris per respondre: el
Questionari familia i el Questionari ISEC. El procés per respondre al Quiestionari ISEC
és el mateix que per respondre el Questionari familia.

Les families dels alumnes del nivell avaluat poden realitzar el seu questionari en paper o en
linia. Si opten per l'opci6 telematica han de seguir les instruccions indicades en aquest apartat.

Cada familia ha d'accedir a l'aplicaci6 GESAVA entrant a la pagina web de I'TAQSE: http://
iagse.caib.es i clicant sobre la icona Accés GESAVA per a aplicadors, professors, alumnat i
families.

IMPORTANT

* Només es pot respondre un questionari per familia. En cas de families amb pares
separats i sense custodia compartida, el questionari s'adrecara al tutor legal. Sila
custodia és compartida, només un d'ells ha demplenar el questionari, preferible-
ment aquell amb qui convisqui habitualment I'alumne.

* Quan hi hagi dos germans o més al centre en els nivells avaluats (4t d'EP i/o0 2n
d’ESO), les families hauran de respondre un questionari per a cada un dels alumnes.

.

Una vegada a la pantalla d'accés (vegeu imatge 6) les families hauran d'iniciar sessié amb el
seu codi d'usuari i la seva clau facilitada pel centre, per poder realitzar el questionari de
forma telematica. Després han de clicar el bot6 Validar. En cas de dubte reviseu les instruccions
donades a la secci6 1.


http://iaqse.caib.es
http://iaqse.caib.es
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S'obrira una pantalla en que s’ha de comprovar que hi surt el nom de I'alumne a l'inici (ve-
geu imatge 7). Per comencar a contestar, s’ha de triar la llengua en el menu desplegable de la

columna idioma i clicar sobre el botd Respondre .

GESAVA Pl’I blic e les llles Balears

Acces a l'aplicacio Gesava per a families, alumnatii
professorat

(@ Calintroduir l'usuari i la clau que els ha porporcionat el centre. Trobareu un tutorial amb les intruccions
detallades a la web de I'AQSE.

Usuari: Clau: [ -] Validar

GESAVA 2 ©@ GOVERN DE LES ILLES BALEARS Vers1o: 1.0.0 Build: 2024-01-22T09:44:07Z JDK: 11.0.16.1 Revisio: 91628af7

Imatge 6

GESAVA G e tes Hles Balears

I Familia de I
Avaluacié Diagnéstic 4t d’EP 2023-2024 | @ Seguidament trobareu els giiestionaris de context corresponents a I'avaluacié en que parcitipa el vostre fill/a.
Col-lectiu Familia

Matéria Idioma Estat

Questionari familia PENDENT D'INICI
Triau-ne un

GESAVA 2 @ GOVERN DE LES ILLES BALEARS  CASTELLA Verspa: 1.0.0 Build: 2024-01-29T13:21:40Z JDK: 11.0.16.1 Revisié: ba85ec28
CATALA

Imatge 7

En clicar sobre el boté Respondre s'obrira una finestra nova que mostrara totes les preguntes
amb unes instruccions de com fer el questionari, que es poden ocultar i mostrar en qualsevol
moment a través del botd Mostrar instruccions (veure 8).

Si per alguna rad es clica sobre el bot6 Desa i tanca abans d'acabar de contestar totes les pre-
guntes del questionari, apareixera un missatge d'avis que informa que no es pot desar perquée
hi ha una alguna pregunta en blanc i cal triar una resposta. La imatge 9 mostra un exemple on
avisa que el questionari no es pot desar si no es contesta la pregunta 1.

Si es clica el bot6 Tornar sense desar, la familia sortira del questionari (tornara a la pagina prin-
cipal del seu usuari) sense guardar cap resposta.

En acabar de respondre totes les respostes, la familia ha de clicar sobre el bot6 Desa i tanca, per
tal de desar el questionari. A partir daquest moment, l'estat del qUestionari canvia a FINALITZAT
i ja no es pot modificar ni consultar. Si es necessita obrir-lo de nou per realitzar algun canvi, heu
de contactar amb I'TAQSE.
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Qiiestionari familia

Avaluacié: Avaluacié Diagnostic 4t d'EP Usuari: Model: 1 Estat qliestionari: PENDENT

R i o
2023-2024 D'INICI Idioma: | CATALA

@ Instruccions:

Us sol:lici que 1 aquest qiiesti i amb sinceritat, ja que la informacié que ens ofereix és necessaria per analitzar amb rigor els resultats de I'avaluacio i
per treure’'n conclusions que repercuteixin en una millora de la qualitat de I'educacié en el vostre centre i del sistema educatiu.

De conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679(RGPD) i la Llei 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals on s'informa del
tractament de dades personals, us demanam el consentiment perqué les dades facilitades en aquest glestionari siguin recollides i tractades per I'lnstitut d’Avaluacié i Qualitat
del Sistema Educatiu de les llles Balears en un fitxer amb titularitat de la Conselleria d'Educaci6 i Universitats, amb domicili al carrer del Ter, 16, Poligon de Son Fuster, 07009,
Palma.

Aixi mateix, us comunicam que podreu exercir els drets d’informacio, d'accés, de rectificacio, de supressio, de limitaci, de portabilitat, d’oposicié i de no inclusié en tractaments
automatitzats (i, fins i tot, de retirar el consentiment, si escau, en els termes que estableix el RGPD) davant el responsable del tractament, mitjancant el procediment «Sol-licitud
d'exercici de drets en matéria de proteccié de dades personals», previst a la Seu Electronica de la CAIB (seuelectronica.caib.es). Amb posterioritat a la resposta del responsable o
al fet que no hi hagi resposta en el termini d’'un mes, podeu presentar la «Reclamacit de tutela de drets= davant I'’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades (AEPD).

La Delegaci6 de Proteccio de Dades de I'Administracié de la CAIB té la seu en la Conselleria de Presidéncia i Administracions Publiques (Passeig de Sagrera, 2, 07012 Palma;a/e:
protecciodades@dpd.caib.es).

Mostrar instruccions o

1 - Indicau la freqiiéncia amb qué utilitzau en el domicili familiar els recursos segiients:

a) Llibres de lectura (en paper o diqitals) No contestada Mai 0 quasi mai Una o duss vegades al mes Una o dues vegades a la setmana Tots 0 quasi tots els dies

Imatge 8

Qiiestionari familia

Esculdn

4- A No es pot desar la pregunta
1

Aproximadament, quantes hores al dia entre setmana usa el vostre fill o la vostra filla fora del centre dispositius electroni La'preguinta 4 = Indicat la
tauleta) per... freqiiéncia amb qué utilitzau
en el domicili familiar els
recursos seglients: no te

resposta. Esta en blanc. Cal
fer treballs de classe i estudiar? Mo contestad triar una resposta

a)

. o ) No es pot desar
b} oci ( videos, videojocs, xarxes socials, .
¥ No contestada Hi ha respostes sense

emplenar (en blanc)

5 - Aproximadament, quantes hores al dia el cap de setmana usa el vostre fill o la vostra filla fora del centre dispositius electrénics (consola, mébil, ordinador

o tauleta) per...

a) fer treballs de classe i estudiar? No contestada Més de tres

b} oci ( videos, videojocs, xarxes socials,

W)

No contestada Més de tres

\9 Tornar sense desar

Imatge 9



Tutorial GESAVA 23-24 Usuari familia

G ESAVA Govern

de les llles Balears

Familia de
Avaluacié Diagnostic 4t d'EP 2023-2024 (@ Seguidament trobareu els giiestionaris de context corresponents a I'avaluacié en que parcitipa el vostre fill/a.
Col-lectiu Familia
Matéria Idioma Estat
Quiestionari familia CATALA v FINALITZAT
GESAVA 2 © GOVERN DE LES ILLES BALEARS Versié: 1.0.0 Build: 2024-01-29T13:21:40Z JDK: 11.0.16.1 Revisio: ba83ec28

Imatge 10

Per sortir de I'aplicacié GESAVA o canviar d'usuari, s’ha de clicar el bot6 Sortir de la pantalla inicial
d'usuari (vegeu imatge 10).
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