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1. INTRODUCCIÓ 

La finalitat dõaquesta avaluació diagnòstica és obtenir informació per millorar els 

processos dõensenyament i aprenentatge en el marc de les compet¯ncies b¨siques. 
Amb aquesta avaluació es pretenen assolir, en diferents àmbits, els objectius 
següents: 

1. Sistema educatiu: contribuir a la millora de la qualitat i lõequitat de lõeducaci· 
a les Illes Balears; orientar les polítiques educatives i augmentar la 
transparència i lõefic¨cia del sistema educatiu per tal de formar ciutadans1. 

2. Avaluació de competències bàsiques: obtenir informació sobre el grau 
dõadquisici· de les compet¯ncies b¨siques del curr²culum per part de 

lõalumnat. Aquestes compet¯ncies es refereixen a les capacitats dels alumnes 
per aplicar els coneixements apresos en diferents contextos, a la comprensió de 
la realitat i a la resolució de problemes pràctics plantejats en situacions de la 
vida quotidiana. 

3. Proc®s dõensenyament i aprenentatge: posar a lõabast dels agents educatius 
una detallada informació que faciliti lõan¨lisi, la reflexió, la discussió i la presa 
de decisions sobre aspectes de gestió del currículum i lõensenyament i els seus 
resultats, per millorar lõaprenentatge dels alumnes i la pr¨ctica docent. 

Des dõaquesta concepció general, cal distingir dos àmbits per a lõorganitzaci· de 
la informació, per a les propostes i per a les intervencions: 

1. Centre docent: implicació del consell escolar, dels equips directius, dels òrgans 
de coordinació docent i del claustre de professorat per dur a terme la 
implementació de mesures (organitzatives i didàctiques) per a un aprenentatge 
de qualitat per a tots els alumnes. Sõhan dõestablir relacions entre les 
conclusions de les avaluacions de diagnòstic, els plans de millora i els 
documents institucionals del centre. Aquest àmbit implica el professorat, 

responsable directe del proc®s dõensenyament i aprenentatge, i la col·laboració 
de les fam²lies en la millora de lõadquisici· de les compet¯ncies. 

2. Administració educativa: coordinació del procés de disseny, dõaplicació, de 
recollida i de difusió de la informació obtinguda als centres docents i a altres 
institucions encarregades de lõavaluaci· educativa; foment de la reflexió a 
partir dels resultats, i presa de decisions quant a lõadopció de mesures de 
millora. 

                                                      
1 Excepte en aquells casos en què es digui expressament el contrari, la paraula ciutadans al llarg dõaquest informe fa 

referència tant a ciutadans com a ciutadanes. Així mateix, la paraula alumne, tant a alumne com a alumna; professors, 

tant a professors com a professores; i directors, tant a directors com a directores. 
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Dõaltra banda, dins lõavaluaci· de diagn¸stic, es poden diferenciar els dos 
processos següents: 

1. Elaboració, aplicació de les proves i qüestionaris, i recollida dels resultats i 
respostes. Dins de lõaplicaci· es poden diferenciar, dõuna banda, tots els 
centres que participen en lõavaluaci· i, de lõaltra, els cinquanta que formen part 
de la mostra de referència. 

2. Tractament de la informació. Sõha de distingir entre la informació que obtenen 
els centres docents (resultats en puntuacions sobre 100 i anàlisi dels ítems, i 
IõInforme de resultats de centre) i la que obté lõAdministració educativa o la 
comunitat en general (Informe executiu). 

Aix² mateix, sõha de destacar que la principal utilitat de les avaluacions de 
diagnòstic és la reflexi· i lõan¨lisi dels resultats, per part dels centres, amb la 
finalitat de millorar-ne el funcionament, els processos dõensenyament i 
aprenentatge, i el grau dõassoliment de les compet¯ncies b¨siques previstes en el 

currículum. Els resultats en puntuacions sobre 100, lõan¨lisi dels ²tems  i lõInforme 
de resultats de centre han de servir per donar suport i complementar el procés 
dõautoavaluaci· de cada centre. 

Amb el lliurament de lõInforme executiu a lõAdministraci·, es tanca el procés de 
transmissi· dõinformació obtinguda amb lõaplicaci· de les proves i qüestionaris, i 
es proporciona a lõAdministraci· educativa un instrument que facilita la presa de 
mesures per millorar lõadquisició de les compet̄ ncies b¨siques i lõeducaci· en 
general. 
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2. MARC LEGAL DE LES PROVES DõAVALUACIĎ DE DIAGNÒSTIC 

La normativa que justifica i estableix les avaluacions de diagnòstic a les Illes 

Balears és la següent: 

 Llei orgànica 2/2006, de 3 de maig, dõeducaci· 

Article 29. Avaluació de diagnòstic 

En finalitzar el segon curs de lõeducació secundària obligatòria, tots els centres 
han de fer una avaluació de diagnòstic de les competències bàsiques assolides 
pel seu alumnat. Aquesta avaluació és competència de les administracions 
educatives i té caràcter formatiu i orientador per als centres i informatiu per a 
les famílies i per al conjunt de la comunitat educativa. Aquestes avaluacions 
tenen com a marc de referència les avaluacions generals de diagnòstic que 
estableix lõarticle 144.1 dõaquesta Llei. 

 Decret 67/2008, de 6 de juny de 2008, pel qual sõestableix lõordenaci· general 
dels ensenyaments de lõeducaci· infantil, lõeducaci· prim¨ria i lõeducaci· 
secundària obligatòria a les Illes Balears 

Disposició addicional tercera. Avaluació de diagnòstic 

En finalitzar el segon cicle de lõeducaci· prim¨ria i el segon curs de lõeducaci· 
secundària obligatòria, tots els centres han de realitzar una avaluació de 
diagn¸stic de les compet¯ncies b¨siques assolides per lõalumnat. Aquesta 
avaluació té caràcter formatiu i orientador per als centres i informatiu per a les 
famílies i per al conjunt de la comunitat educativa. En cap cas, els resultats 
dõaquestes avaluacions poden ser utilitzats per a lõestabliment de classificacions 
dels centres. 

 Decret 72/2008, de 27 de juny, pel qual sõestableix el currículum de lõeducaci· 
secundària obligatòria a les Illes Balears 

Article 22. Avaluació de diagnòstic 

1. Lõavaluaci· de diagn¸stic, regulada en lõarticle 29 de la Llei org¨nica 2/2006, 
de 3 de maig, dõeducaci·, que han de realitzar tots els alumnes en finalitzar el 
segon curs de lõeducaci· secund¨ria obligat¸ria no t® efectes acad¯mics, t® 
caràcter formatiu i orientador per als centres, i informatiu per a les famílies i 
per al conjunt de la comunitat educativa. En cap cas, els resultats dõaquestes 
avaluacions no poden ser utilitzats per a lõestabliment de classificacions dels 
centres. 

3. Els centres i lõAdministraci· educativa tendran en compte la informaci· 
provinent dõaquestes avaluacions per, entre altres fins, organitzar les mesures i 
els programes necessaris dirigits a millorar lõatenci· de lõalumnat i a garantir 
que assoleixi les competències bàsiques corresponents. Així mateix, aquests 
resultats permetran, juntament amb lõavaluaci· dels processos dõensenyament i 
la practica docent, analitzar, valorar i reorientar, si sõescau, les actuacions 

desenvolupades en els dos primers cursos de lõetapa. 
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 RESOLUCIÓ del conseller d'Educació i Cultura d'11 de maig de 2011 per la 
qual s'aproven les instruccions d'organització i funcionament dels centres 
públics d'educació secundària, per al curs 2011-2012 (amb instruccions i 
annexos) i RESOLUCIÓ  del conseller d'Educació i Cultura d'11 de maig de 
2011 per la qual s'aproven les instruccions d'organització i funcionament dels 
centres privats concertats d'educació infantil i primària i educació secundària, 
per al curs 2011-2012 (amb instruccions i annexos) 

Durant aquest curs, lõIAQSE dur¨ a terme lõAvaluaci· de Diagn¸stic censal i 
mostral que afectarà tots els centres que imparteixen 2n dõeducaci· secund¨ria 
obligatòria. 

Les dates dõaplicaci· de les diferents proves són els dies 8, 9, 10 i 11 de maig de 
2012. 

A lõhora de planificar el curs, sõha de tenir en compte que el calendari de les 
proves és dõobligat compliment per a tots els centres. Per aquest motiu, i 
sempre sota la supervisió i responsabilitat de la Comissi· dõAvaluaci· de 
Diagnòstic de cada centre, durant aquestes dates no sõhan de programar 
activitats extraescolars o sortides que puguin pertorbar-ne lõaplicaci·, ni triar 
cap dõaquests dies com a dia de centre no lectiu. 

 

 RESOLUCIÓ del conseller dõEducació, Cultura i Universitats per la qual es 
regula la realització de les avaluacions de diagnòstic del curs 2011-2012 i el 
seu procediment dõaplicació als centres docents no universitaris de les Illes 
Balears que imparteixen ensenyaments dõeducació secundària obligatòria 
(BOIB 24/11/2011 núm. 176)  (Vegeu annex 1) 

http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_ResolucioinstruccionsiannexoscentresdocentspublicsEducacioSecundaria_2011-2012.pdf
http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_ResolucioinstruccionsiannexoscentresdocentspublicsEducacioSecundaria_2011-2012.pdf
http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_ResolucioinstruccionsiannexoscentresdocentspublicsEducacioSecundaria_2011-2012.pdf
http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_ResolucioinstruccionsiannexoscentresdocentspublicsEducacioSecundaria_2011-2012.pdf
http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_Resolucioinstruccionsiannexoscentresprivatsconcertats_EI_EP_Ed.Secund_2011-2012.pdf
http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_Resolucioinstruccionsiannexoscentresprivatsconcertats_EI_EP_Ed.Secund_2011-2012.pdf
http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_Resolucioinstruccionsiannexoscentresprivatsconcertats_EI_EP_Ed.Secund_2011-2012.pdf
http://die.caib.es/normativa/pdf/2011/2011_Resolucioinstruccionsiannexoscentresprivatsconcertats_EI_EP_Ed.Secund_2011-2012.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2011176/mp12.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2011176/mp12.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2011176/mp12.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2011176/mp12.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2011176/mp12.pdf
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3. COMPETÈNCIES AVALUADES I POBLACIONS IMPLICADES EN 
LõAVALUACIĎ DE DIAGNÒSTIC 

 

Dõacord amb el marc legal, tots els centres han de fer lõavaluaci· de diagnòstic de 
les competències bàsiques assolides pels alumnes que acabin 4t dõEP i 2n dõESO. 
Aquesta avaluació és competència de lõAdministració educativa autonòmica i 
lõIAQSE ®s lõorganisme responsable de proporcionar els models i suports 
pertinents per desenvolupar-la, controlar-la, a fi que tots els centres puguin 
realitzar-la adequadament. Lõavaluaci· de diagn¸stic té caràcter formatiu i 

orientador per als centres, i informatiu per a les famílies i per al conjunt de la 
comunitat educativa. 

Perquè aquesta tasca es pugui dur a terme de manera més eficient, 
lõAdministració educativa estableix que cada curs acadèmic sõha de realitzar 
lõavaluació de diagnòstic de lõalumnat dõun dels dos nivells, 4t dõEP o 2n dõESO; 
així, proporciona als centres de lõavaluaci· censal i mostral els models i suports 
pertinents i, dõaltra banda, posa a disposició dels centres que imparteixin lõaltre 
nivell els instruments necessaris, perquè la puguin realitzar de manera autònoma. 

Durant el curs 2011-2012, amb el suport de lõAdministraci· educativa, 

sõavaluaren, a 2n dõESO, dues competències: la competència en comunicació 
lingüística (en llengua anglesa, castellana i catalana) i la competència 
matemàtica. No sõavalu¨ la compet¯ncia en el coneixement i la interacció amb el 
món f²sic, que s² sõavalu¨ en el curs 2009-2010. LõIAQSE sõencarreg¨ dõelaborar 
els models de les proves, lõorganitzaci· de lõaplicaci·, el procés de la recollida de 
resultats de les proves i de respostes dels qüestionaris, i lõexplotaci· i difusió de 
les dades. 

Per a 4t dõEP, lõIAQSE posà a disposició dels centres interessats la realització de 

lõavaluació autònoma i voluntària (en relació amb la utilització del suport de 
lõadministraci·) que incloïa els models en PDF revisats i modificats dõacord amb 
les anàlisis realitzades de les proves del curs anterior, les guies de correcció 
corresponents i lõacc®s al GESAVA per introduir les puntuacions de la correcció de 
les preguntes obertes i les respostes de les tancades i, així, obtenir els resultats en 
puntuacions sobre cent de les proves dõaquest curs ñen lõ¨mbit de centre i de 
grupñ en comparació amb el global de les Illes Balears del curs anterior. Cada 
centre també els podia comparar amb els globals seus del curs anterior i, 

dõaquesta manera, analitzar-ne lõevoluci·. La informaci· sobre lõaplicaci· i els 
resultats dõaquesta avaluació autònoma i voluntària no es recull en aquest 
informe executiu. 

Les poblacions implicades en lõavaluació de diagnòstic de 2n dõESO, tant en la 
censal com en la mostral, varen ser: 
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Població Informació aportada Instruments 

Alumnat  

Nivell assolit en cada competència bàsica 
avaluada 

Proves de competències 
bàsiques 

Variables de context, recursos i processos 
dõensenyament i aprenentatge i satisfacció amb 
el centre escolar 

Q¿estionari de lõalumne 

Famílies de 
lõalumnat 

Variables de context, relació i satisfacció amb el 
centre escolar 

Qüestionari de les 
famílies 

Professorat  
Variables de context, recursos i processos 
dõensenyament i aprenentatge 

Qüestionari del 
professor 

Directors 
Variables de context, recursos i processos 
dõensenyament i aprenentatge 

Qüestionari del director 

Quan la situaci· espec²fica dõun alumne no permetia que participàs en les 
condicions establertes amb caràcter general, o necessitava adaptacions per 

realitzar les proves, com ®s el cas de lõalumnat amb NEE o el nouvingut (alumnat 
procedent de la resta de lõestat o de paµsos estrangers amb menys de dos cursos 
en el nostre sistema educatiu i que desconeixia alguna de les llengües oficials), la 
Comissi· dõAvaluació de Diagnòstic del centre havia de decidir ña proposta del 
Departament dõOrientaci·ñ sobre la participació dõaquest alumnat en les proves 
i de si, en el cas de participar-hi, havia de computar a efectes estadístics per al 
càlcul de les mitjanes de grup i de centre. 

Es va donar als centres lõopci· de triar la llengua de realitzaci· de la prova, només 
en el cas de la competència matemàtica, dõacord amb el Projecte Lingüístic del 

Centre, i la facultat de decidir quins alumnes quedaven exempts de realitzar la 
prova de la competència lingüística en la llengua que encara no coneixien prou, 
segons el criteri abans exposat. Tant els alumnes com les famílies podien triar la 
llengua dels qüestionaris (castellà o català). 

 

3.1. DADES DE PARTICIPACIÓ 

En la taula següent apareixen les dades referents als qüestionaris de lõalumnat, les 
famílies, el professorat i els directors: 

 Població Contestaren el qüestionari 

    nombre % 

Alumnat 10.946 9.613 87,8% 

Famílies 10.946 8.721 79,7% 

Professorat 4.762 4.382 92,0% 

Directors 153   153     100,0% 
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Dades comparatives  de qüestionaris contestats. Avaluaci· de 2n dõESO 2009-2010 i 2011-2012 

 
Població 

2009-2010 
Població 

2011-2012 
Diferència 
població 

Contestaren el qüestionari 

  nombre nombre diferència %  2009-10  % 2011-12 % dif  

Alumnat 10.617 10.946 329 90,8% 87,8% - 3% 

Famílies 10.617 10.946 329 89,7% 79,7% -10% 

Professorat  1.508 4.762 3254* 89,0% 92,0% +3% 

Directors     153 153 0 100%     100%   0% 

*En el curs 2011-2012 el contestaren tot el professorat dõESO i en el 2009-2010 nom®s el de 2n dõESO 

La disminució en el percentatge de participació de les famílies, que es pot 
observar a la taula anterior, pot ser deguda que en aquesta avaluació els pares, 
per primera vegada, han tengut la possibilitat de contestar els qüestionaris en 

línia. Destaca, a més, la participació del professorat perquè, en aquesta 
avaluació, ha contestat tot el professorat que impartia matèries a ESO i no tan 
sols el de 2n. La disminució en el percentatge de participaci· de lõalumnat pot ser 
perquè en el curs 2009-2010 els qüestionaris es contestaren en paper. 

Dades de participaci· de lõalumnat a les proves: 

Competència Població 
Alumnat que va 

realitzar la prova 

Alumnat que va realitzar la 

prova i va computar*  

    nombre % nombre % 

C L anglès 10.946 9.486 86,7% 8.951 81,8% 

C L castellà 10.946 9.525 87,0% 9.039 82,6% 

C L català 10.946 9.452 86,4% 8.924 81,5% 

Matemàtica 10.946 9.390 85,8% 8.876 81,1% 

* Alumnes que varen realitzar la prova i que es varen tenir en compte per a les anàlisis estadístiques 

Dades comparatives de lõalumnat que va realitzar les proves i lõalumnat que va computar entre 
2009-2010 i 2011-2012 

Competència Alumnat que va realitzar la prova Alumnat que va computar 

 09-10 11-12 dif 
% 

09-10 
% 

11-12 
% 
dif  

09-10 11-12 dif 
% 

09-10 
% 

11-12 
% 
dif  

C L anglès 8.716 9.486 770 82,1 86,7 4,6 8.358 8.951 593 78,8 81,8 3,0 

C L castellà 8.757 9.525 768 82,5 87,0 4,5 8.397 9.039 642 79,1 82,6 3,5 

C L català 8.727 9.452 725 82,2 86,4 4,2 8.380 8.924 544 78,9 81,5 2,6 

Matemàtica 8.826 9.390 564 83,1 85,8 2,7 8.486 8.876 390 79,9 81,1 1,2 

La participació a les proves va augmentar en totes les competències avaluades, 
com es pot observar a la taula anterior. 
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3.2. MOSTRA DE CONTRAST O DE REFERÈNCIA PER ALS CENTRES 

Lõavaluaci· de diagnòstic té caràcter censal i els centres educatius són els 
responsables dõadministrar les proves que des de lõIAQSE seõls faciliten; de 
corregir-les; dõintroduir-ne les dades a la plataforma digital GESAVA; de 
comunicar-ne els resultats a les fam²lies i dõelaborar el Pla de millora dõacord amb 
lõInforme de resultats de centre elaborat i rem¯s per lõIAQSE als centres docents. 

Així mateix, lõIAQSE sõencarreg¨ dõaplicar les proves en una mostra dõalumnes 
escolaritzats en 75 grups de 50 centres que impartien 2n dõESO, escollits de 

manera aleatòria entre tots els de les Illes, per obtenir uns resultats de referència, 
que permetessin comparar aquests amb el del propi centre i que proporcionassin, 
dõaquesta manera, una visió completa i contextualitzada dels resultats obtinguts. 
Lõavaluaci· realitzada sobre la mostra de centres té com a finalitat controlar el 
procés, per poder obtenir uns resultats amb un grau de validesa més elevat que 
serveixi de referència per a tots els centres. Tots els resultats que serveixen de 
contrast o de referent dels informes (tant de centre com de lõexecutiu) es calculen 
amb els resultats de la mostra. 

En cada un dels centres que formaren part de lõavaluaci· mostral, les proves 

sõaplicaren a un o dos grups, elegits aleatòriament (en 25 dels centres de la 
mostra sõaplic¨ a un grup i als altres 25, a dos; en total, 75 grups). 

Per elaborar la mostra de contrast, es va recórrer a un mostreig de diverses etapes: 

 Primera etapa: selecció aleatòria dels centres de manera proporcional a les 
variables dõestratificaci· (illes i titularitat dels centres). 

 Segona etapa: en cada centre elegit, selecci· aleat¸ria dõun o dos grups. En 
tots els centres, sõeleg² un grup a lõatzar i, entre els que comptaven amb més 
dõun grup, se seleccionaren 25 centres aleatòriament, dels quals sõagafà un 
segon grup de forma aleatòria. 

Grandària de la mostra: 1.836 alumnes que permeten, per a un nivell de 

confiança del 95%, estimacions amb un error de 6% per als percentatges referits 

a globals i de 0,12·s (s=desviació típica) per a les mitjanes globals. És a dir, 6% 

per als percentatges globals; 12 punts per a les mitjanes globals de puntuacions 

TRI, i 2,5 punts per a les mitjanes globals de les puntuacions sobre 100. 

Nombre de centres que formaren part de la mostra de contrast en cada estrat 

Illa Total Públics Concertats/privats 

Mallorca 35 20 15 
Menorca 6 4 2 
Eivissa i Formentera 8+1 8 1 

Total Illes Balears 50 32 18 
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Nombre dõalumnat i dades de participació de la mostra de contrast 

 Mostra 
Alumnat que va realitzar la 

prova 

Alumnat que va realitzar la 

prova i va computar * 

 nombre 
% 

població 
total 

nombre 
% 

població 
total 

% mostra nombre 
% 

població 
total 

% 
mostra 

C L anglès 1.836 16,8% 1.580 14,4% 86,1% 1.488 13,6% 81,1% 

C L castellà 1.836 16,8% 1.581 14,4% 86,2% 1.495 13,7% 81,5% 

C L català 1.836 16,8% 1.597 14,6% 87,0% 1.491 13,6% 81,3% 

Matemàtica 1.836 16,8% 1.569 14,3% 85,5% 1.482 13,5% 80,8% 

*  Alumnat que va realitzar la prova i que es va tenir en compte per a les anàlisis estadístiques 

En cadascun dõaquests centres, lõaplicació, la correcció i la introducció de les 

respostes i les puntuacions de les proves del grup o grups mostrals va 
correspondre a personal extern seleccionat2 per lõAdministració educativa, mentre 
que la introducció de les respostes dels qüestionaris de les famílies, la va fer 
prèviament el personal del centre designat per la Comissi· dõAvaluació de 
Diagnòstic de cada un. 

Les dates i lõhorari dõaquesta aplicació varen coincidir amb els establerts, amb 
car¨cter general, per a tots els centres de lõavaluaci· censal. 

En alguns centres que formaven part de la mostra de contrast, lõaplicaci· externa 
es va haver de completar amb la interna, perquè no tots els grups dels nivells 

avaluats formaven part de la mostra. 

Una vegada finalitzat el proc®s dõaplicaci·, de correcci· i dõexplotació de dades 
de les proves, els resultats corresponents a la mostra es comunicaren a tots els 
centres, com sõha dit anteriorment, mitjan­ant els resultats sobre 100, lõan¨lisi 
dõ²tems i lõInforme de resultats de centre en puntuacions TRI. 

 

                                                      
2 RESOLUCIÓ de la directora general de Planificació, Inspecció i Infraestructures Educatives de dia 16 de 

gener de 2012 per la qual es regula el procediment selectiu dõaplicadors i correctors per a la prova mostral 

de l'Avaluació de Diagnòstic del curs 2011-2012 de segon d'ESO (BOIB 12/02/2012 núm. 16). 

http://boib.caib.es/pdf/2012016/mp18.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2012016/mp18.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2012016/mp18.pdf
http://boib.caib.es/pdf/2012016/mp18.pdf
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4. INSTRUMENTS DõAVALUACIÓ 

4.1. MARC TEÒRIC REFERENCIAL PER ELABORAR LES PROVES 

Els referents teòrics per elaborar les proves de diagnòstic es consensuen amb les 
diferents comunitats aut¸nomes de lõEstat espanyol i segueixen les pautes dels 
marcs conceptuals dõavaluacions internacionals, especialment de PISA, i el de 
lõInstitut Nacional dõAvaluaci· Educativa (INEE), dependent del Ministeri 
dõEducaci·, Cultura i Esport. Aquests marcs es poden consultar a la web de 
lõIAQSE http://iaqse.caib.es/ 

 

4.2. ESTRUCTURA DE LES PROVES I QÜESTIONARIS 

4.2.1.  Proves 

Cada una de les proves per avaluar les competències bàsiques assolides per 
lõalumnat de 2n dõESO constava de diversos models en arxius PDF que incloïen 
diferents preguntes agrupades a partir dõun est²mul contextualitzat en una 
situaci· propera a la realitat de lõalumnat. Cada est²mul sõacompanyava amb 

preguntes o ítems (entre un i set) de diferents tipus: tancats i oberts (en cada 
prova hi havia, aproximadament, un 70% de preguntes de resposta tancada i un 
30% dõobertes). Els diferents models de proves es van dissenyar per utilitzar-se en 
els ultraportàtils que els centres disposen del Pla de Modernització Educativa, 
tenint en compte que fossin compatibles amb altres tipus dõordinadors. 

A les proves de la competència en comunicació lingüística en anglès, en castellà i 
en català, hi hagué tres models amb una part comuna (un mínim de catorze 
ítems o preguntes, que es repetien als tres models) i una part específica (la resta 

dõ²tems, diferents per a cada model). A les proves de competència matemàtica, 
per tal de disminuir el nombre dõ²tems per model i així alleugerir la prova, hi 
hagué quatre models de prova, amb dotze ítems comuns als quatre models i la 
resta, específics (dotze ítems més per model). Amb aquest procediment de 
construcció de la prova, anomenat mostreig matricial, es pot abastar tot el 
currículum sense necessitat que tots els alumnes hagin de contestar totes les 
preguntes. La part comuna i el tipus dõan¨lisi realitzat permeten comparar les 
puntuacions obtingudes, malgrat que hagin contestat models diferents. 

Cada alumne hagué de contestar en un full de resposta individualitzat, que 

lõIAQSE facilità als centres a trav®s de lõaplicaci· GESAVA, en qu¯ sõindicava el 
nom de lõalumne i el model de prova ja assignat.  

http://iaqse.caib.es/
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Les proves de la competència en comunicació lingüística constaren dõuna part de 
comprensió oral, una dõexpressi· escrita i una darrera de comprensió lectora; i 
sõelaboraren en diferents formats (arxius MP3 amb els registres en àudio per 
avaluar la comprensió oral i proves en PDF per avaluar la comprensió lectora i 
lõexpressi· escrita). 

Per tal dõassegurar-ne la confidencialitat, lõIAQSE les va publicar al GESAVA dos 

dies lectius abans del començament de cada prova, i els centres hi pogueren 
accedir amb els codis proporcionats anteriorment. Aquesta va ser la primera 
vegada que es realitzaren les proves utilitzant els ordinadors com a suport de les 
proves i un full de respostes en paper. 

Aquest nou sistema ha aportat els avantatges esperats per lõIAQSE: estalvi 
notable de recursos (doblers, paper, CD...); un punt afegit de confidencialitat, ja 
que es minva el termini en què els centres tenen les proves i disminueix el nombre 
de persones que les poden veure prèviament i, finalment, ús dels ordinadors com 

a eina de treball en el camí per poder arribar a una aplicació totalment en línia, 
que seria el desitjable. 

Del suggeriments i comentaris rebuts dels centres despr®s de lõaplicaci·, es 
desprèn una valoració positiva, encara que fan notar la major dificultat que 
alguns alumnes poden tenir a lõhora de contestar, ja que sõhan de desplaçar 
amunt i avall del model donada la grandària de les pantalles dels ultraportàtils, 
(10,1 polsades). 

 

4.2.2. Qüestionaris 

Els resultats individuals obtinguts a les proves no s·n independents de lõentorn 
social i educatiu. Per aquest motiu, també, una de les finalitats bàsiques de les 
avaluacions de diagnòstic és identificar els factors ambientals que potencialment 
sõassocien als resultats acad¯mics i analitzar la relaci· entre aquests factors i els 

resultats de les proves. 

Per a lõan¨lisi dõaquests factors, lõIAQSE elabor¨ uns q¿estionaris de context, de 
processos dõensenyament i aprenentatge i de recursos. Aquests qüestionaris 
estaven adreçats als directors dels centres, a tot el professorat dõESO (amb una 
part específica per al professorat que impartia les matèries relacionades amb les 
competències avaluades), a lõalumnat que particip¨ en lõavaluaci· i a les 
corresponents fam²lies. Aquests q¿estionaris sõelaboraren a partir dels utilitzats 
en avaluacions de diagnòstic anteriors, que en un principi sõobtingueren dels que 

habitualment sõutilitzen en altres avaluacions estatals (Evaluación General de 
Diagn·stico de lõINEE) i internacionals (PISA, PIRLS-TIMSS...). 

LõIAQSE va facilitar els qüestionaris als centres mitjançant la plataforma GESAVA 
molt abans de la realització de les proves per no interferir amb aquestes i avançar 
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lõanàlisi de les dades de context. Els qüestionaris adreçats a directors, professors i 
alumnes es respongueren per via telem¨tica a trav®s de lõaplicaci· GESAVA. 
LõIAQSE facilit¨ un nom dõusuari amb la corresponent clau dõacc®s a cada 
director per entrar a lõaplicaci·, contestar el seu q¿estionari i donar dõalta els 
usuaris del professorat del centre, perquè també poguessin emplenar els 
qüestionaris amb total confidencialitat. Per primera vegada, els alumnes han 

pogut accedir al GESAVA per contestar els qüestionaris via telemàtica. Així, es 
facilit¨ un nom dõusuari i una clau dõacc®s a cada centre per obtenir els usuaris 
dels alumnes. Igualment, els qüestionaris de les famílies es pogueren respondre 
per via telemàtica mitjançant un nom dõusuari amb la corresponent clau dõacc®s 
al GESAVA o en paper, segons lõinter¯s i les possibilitats de cada família. 
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5. FASES DEL PROCÉS. CURS 2011-2012 

Fase Responsable Temporització 

Disseny del procés. DGPIIE - IAQSE setembre 2011 

Disseny i elaboració de les proves. 
IAQSE (coordinació) 
Comissions 
elaboració  

octubre 2011 a febrer 
2012 

Publicació de la Resolució del conseller 
dõEducaci·, Cultura i Universitats per la 
qual es regula lõavaluaci· de diagnòstic 
2011-2012 a les Illes Balears. 

DGPIIE 
IAQSE 

24 novembre 2011 

Reunió informativa sobre el procés 
dõaplicaci· amb el Departament 
dõInspecci· Educativa (DIE). 

IAQSE 18 de gener 2012 

Introducció de les dades dels usuaris 
(aplicadors, correctors, alumnes i 
directors) al GESAVA. 

 
IAQSE 
 

De lõ1al 15 de febrer 
2012 

Publicació de la Resolució de la 
directora general de Planificació, 
Inspecció i Infraestructures Educatives 
per la qual es regula el procediment 
selectiu dõaplicadors i correctors per a 
la prova mostral de lõAD.  

DGPIIE 
IAQSE 

12 de febrer 2012 

Reunions informatives adreçades als 
equips directius dels centres dõEP: 
1a part: anàlisi i explotació de les dades 
de les AD de 2010 (4t dõEP  i 2n 
dõESO). 
2a part: aplicaci· de lõAD 2012 a 2n 
ESO. 

DGPIIE 
IAQSE 

14 de febrer 2012: Eivissa 
i Formentera 
15 de febrer 2012: Inca i 
Manacor 
16 de febrer 2012: Palma 
17 de febrer 2012: 
Menorca 

- Enviament als centres dels codis de 
centre i de director; per accedir a 
lõaplicaci· GESAVA, perquè el director 
els reparteixi a professorat, alumnat i, si 
volien contestar els qüestionaris en 
línia, a les famílies. 
- Distribució dels qüestionaris en paper 
a les famílies. 

IAQSE 
 

 
 
Centres educatius 

 
20 de febrer 2012: 
enviament codis per 
accedir als qüestionaris.  
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Fase Responsable Temporització 

Selecció dels centres que formen part 
de la prova mostral i notificació a cada 
un. 

IAQSE 29 febrer 2012 

Publicaci· al web de lõIAQSE dels 
instruments per dur a terme 
lõentrenament del proc®s dõaplicaci· de 
lõavaluaci·.  

IAQSE 29 febrer 2012 

Constituci· de la Comissi· dõAvaluaci· 
de Diagnòstic de cada centre (CAD). 

Directors 
DIE (supervisió) 

Final de febrer 2012 

Contestació dels qüestionaris al 
GESAVA i recollida i introducció, al 
GESAVA, de les respostes als 
qüestionaris de famílies realitzats en 
paper. 

   Centres educatius 
Directors i 
professors 

30 març 2012: data límit 
introducció dades al 
GESAVA (ampliat al 30 
dõabril) 

Formació dels aplicadors i correctors 
externs de la mostra de contrast. 

IAQSE 18 abril 2012 

Publicació, al GESAVA, dels fulls de 
respostes de lõalumnat. 

IAQSE 
Centres educatius 

27 abril 2012 

Publicació, al GESAVA, dels models de 
les proves, MP3 amb els àudios per a la 
comprensió oral.  

IAQSE 
Centres educatius 

4 maig 2012 

Aplicació a la mostra de contrast (un o 
dos grups de 2n dõESO de 50 centres). 

IAQSE 
Aplicadors externs 

8 a 11 de maig 2012 
Aplicaci· als centres de lõavaluació 
censal (grups de 2n dõESO que no 
participen en la prova mostral). 

Centres educatius: 
CAD i professorat 
designat 

Publicació al GESAVA de les guies de 
correcció. 

IAQSE 
Centres educatius 

10 maig 2012 

Correcció proves dels alumnes de la 
mostra de contrast. Introducció al 
GESAVA de les respostes i les 
puntuacions. 

 
Correctors externs 

 
8 de maig a 4 de juny 
2012 

Correcci· proves de lõavaluaci· censal 
Introducció, al GESAVA, de les 
respostes i les puntuacions dels 
alumnes. 

Centres educatius: 

CAD i professorat 

designat 
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Fase Responsable Temporització 

Tancament de la introducció de dades 
a lõaplicaci· GESAVA per part dels 
centres. 

IAQSE 4 de juny 2011 a les 14 h 

Tramesa dels resultats als centres. IAQSE juny a setembre 2012 

Anàlisi dels resultats per part dels 
centres. Difusió de la informació i 
propostes de millora. 

Centres educatius: 
CAD i òrgans 
col·legiats 
DIE (supervisió) 

setembre/octubre 2012 

Tramesa dels resultats als inspectors, 
tant dels centres dels quals són 
lõinspector de refer¯ncia, com de les 
avaluacions anteriors dels centres que 
han canviat dõinspector. 

IAQSE 17 dõoctubre 2012 

Anàlisi dels resultats: Informe executiu per 
a lõAdministraci· educativa. 

IAQSE febrer 2013 

Es detallen, a continuació, les fases i les actuacions més remarcables del procés 
descrit. 

 

5.1. CONSTITUCIÓ DE LES COMISSIONS DõAVALUACIĎ DE DIAGNÒSTIC 

Tal com es regula en la Resolució publicada el 30 de novembre de 2011 
esmentada i que sõadjunta com a annex 1, la Comissi· dõAvaluaci· de Diagn¸stic 
constituïda en cada centre va tenir les funcions següents: 

a) Planificar lõexecuci· de lõavaluaci· dins els terminis establerts (aules, horaris, 
designaci· del professorat que ha de dur a terme lõaplicaci· i la correcci· de les 
proves). 

b) Col·laborar amb el personal extern al centre que dugui a terme lõaplicaci· 
mostral o de contrast que sõexplica al punt 9. 

c) Supervisar que lõaplicaci· es faci dõacord amb les instruccions, de manera que 

es garanteixi la uniformitat en lõaplicaci· i la correcci· de les proves. 

d) Informar els diferents òrgans de coordinació didàctica del centre i els membres 
del Consell Escolar dels resultats per tal de propiciar un proc®s dõavaluaci· 
interna que nõafavoreixi lõan¨lisi i la presa de decisions, que condueixi a 
adoptar les oportunes mesures de millora. 
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e) Aportar, a partir de les dades extretes i de les conclusions de lõavaluaci·, 
reflexions i línies de treball, que sõhauran dõincorporar a la PGA. 

 
Aquesta Comissi· dõAvaluaci· de Diagnòstic va estar formada per: 
 

- El director (president i responsable directe de lõacc®s i custòdia de les 

proves). 

- El cap dõestudis. 

- Un membre del Departament dõOrientaci· de lõIES. En els centres privats 
que no disposen de Departament dõOrientació, les referències a aquest 
departament sõentenen fetes als professionals que compleixin les funcions 
dõorientaci· educativa i psicopedag¸gica a lõESO. 

- Almenys un membre de la Comissió de Coordinació Pedagògica, designat 
pel director. 

- Un tutor de 2n dõESO designat pel director, que havia dõactuar com a 
secretari. 

Les comissions dõavaluacions dels centres es constituïren a finals de febrer. 
Lõinspector dõeducaci· del centre hagu® de supervisar tant la constitució com les 
actuacions de la Comissi· dõAvaluaci· de Diagn¸stic. 

 

5.2. GRUPS RESPONSABLES DE LõELABORACIĎ DE LES PROVES 

En el curs 2011-2012, es constituïren quatre comissions per dissenyar les proves 
de cada una de les competències avaluades, constituïdes per grups de dos 
professors en actiu de les distintes matèries dõeducaci· secundària obligatòria 

(llengua anglesa, llengua castellana i literatura, llengua catalana i literatura i 
matemàtiques) directament relacionades amb les competències avaluades, 
coordinats i assessorats pel personal t¯cnic de lõIAQSE (vegeu annex 3). 

 

5.3. SESSIONS INFORMATIVES I PROTOCOLS DõACTUACIÓ 

Lõavaluaci· de diagnòstic exigeix la implicació dels centres educatius, que són els 
encarregats dõaplicar i corregir les proves, i de codificar les dades obtingudes en 
aquestes (excepte per a lõalumnat que forma part de la mostra de contrast), com 
també de facilitar la compleció dels distints qüestionaris en línia o en paper i la 

realització dels controls de qualitat. Per això, es posà un èmfasi especial en el fet 
que les persones participants, tant en lõaplicaci·, com en la correcci· i la 
codificació de dades, estiguessin informades de tot el procés abans de lõaplicaci· 
de les proves. 
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Per aquest motiu, la Direcció General de Planificació, Inspecció i Infraestructures 
Educatives (DGPIIE) i lõIAQSE organitzaren reunions espec²fiques amb directors i 
representants de les comissions dõavaluació de diagnòstic de cada centre, en què 
sõexposaren els diferents aspectes del procés. 

 

5.4. FASE DE PLANIFICACIÓ I ORGANITZACIÓ DEL CENTRE PRÈVIA A 

LõAPLICACIĎ DE LES PROVES 

Amb anterioritat a les dates dõaplicaci· de les proves, la Comissi· dõAvaluaci· de 
Diagnòstic de cada centre hagué de realitzar una planificació del procés que va 
incloure les actuacions següents: 

 Assignar el professorat que havia de dur a terme lõaplicaci· i/o correcci· de les 
proves. Per garantir lõhomogeneµtat en lõaplicaci· en tots els grups, el 
professorat designat per aplicar les distintes proves no havia dõimpartir al grup 
designat les matèries associades a la competència avaluada (llengua estrangera    
ñanglèsñ, llengua castellana i literatura, llengua catalana i literatura i 
matemàtiques) ni ser-ne el tutor. Si en alguns centres, per les seves 
caracter²stiques, no es podia complir aquest requisit, la Comissi· dõAvaluaci· 
de Diagn¸stic, dõacord amb lõinspector del centre, arbitrà les mesures escaients 
i vetllà perqu¯ es garant²s lõhomogeneµtat en lõaplicació a tots els grups. 

 Planificar els aspectes organitzatius (horaris, dotació i preparació dels 
ordinadors i del material necessari, accés i custòdia dels materials, distribució 
dels espais per realitzar les proves de manera que reunissin les condicions 
apropiades). 

 Informar les fam²lies de lõaplicaci· de lõavaluaci·, i sol·licitar-los la 
col·laboració, tant per animar els fills a participar de forma activa com per 
emplenar els qüestionaris de context corresponents. 

 Informar lõalumnat sobre les caracter²stiques, el contingut i les dates de 
realització de les proves, com també sobre la finalitat i importància de les 
proves que sõhavien de realitzar, a fi de garantir una motivació suficient. 

 Distribuir als tutors la llista de lõalumnat que participava en la prova, amb 
indicació del codi assignat, model de prova, alumnat NESE i observacions i 

incidències. 

 Distribuir els codis o els qüestionaris de context a les famílies. En els 
qüestionaris en paper, els tutors controlaren el lliurament a cada alumne i el 
retorn, una vegada contestats. Una vegada recollits, se nõintroduµren les 
respostes a lõaplicaci· inform¨tica GESAVA abans dõaplicar les proves. 
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 Organitzar el proc®s dõintroducci· de les respostes dels qüestionaris del 
professorat i dels directors al GESAVA. 

Lõaplicació es realitzà dõacord amb les instruccions generals i específiques 
dõaplicaci· per a cada prova; no obstant això, per garantir una aplicació correcta, 
es recomanà que els directors i els aplicadors designats, abans del començament 
de la prova, comprovassin els materials dõavaluaci·. 

Els centres varen tenir la possibilitat de preveure les dificultats de lõorganitzaci· de 

les proves i de comprovar el bon funcionament dels ordinadors per mitj¨ dõunes 
proves òdõentrenamentó remeses per lõIAQSE dos mesos abans de la realització de 
lõavaluaci·. 

 

5.5. FASE DõAPLICACIĎ DE LES PROVES 

Les proves es realitzaren els dies 8, 9, 10 i 11 de maig (amb les excepcions 
pr¯viament convingudes amb lõIAQSE per raons de conjuntura del centre). Les 
proves es feien durant la primera sessió del matí, excepte quan un centre formava 
part de lõavaluaci· mostral o de refer¯ncia3 (50 centres). 

Lõaplicaci· sõajust¨ al calendari i a lõhorari pr¯viament establerts, i es varen 
respectar escrupolosament els manuals dõinstruccions dõaplicaci·. Els centres del 

municipi dõEivissa varen avan­ar la prova de dia 11 ñque era festiu a la localitatñ 
al dilluns dia 7. 

Lõalumnat dispos¨ de 60 minuts efectius per contestar cada una de les proves. 

Aplicació en cinc dies 

Data Competència Material necessari 

8 de maig 
Comunicació lingüística 
(llengua anglesa) 

 MP3 comprensió oral 

 Protocol dõaplicaci· 

 PDF dels tres models 

 Llista dõalumnat amb codis 

9 de maig 
Comunicació lingüística 
(llengua castellana) 

 MP3 comprensió oral 

 Protocol dõaplicaci· 

 PDF dels tres models 

 Llista dõalumnat amb codis 

 

                                                      

3 En aquests casos, com que cada aplicador extern havia de dur a terme lõaplicaci· en dos centres i la 
prova mostral i la censal sõhavien de fer necess¨riament al mateix temps, hi hagu® dos blocs dõhoraris als 
centres afectats: els del primer bloc, a primera hora, i els del segon bloc, a mitjan matí. La inclusió en un 
grup o en un altre va ser consensuada entre lõaplicador assignat per lõIAQSE i la Comissi· dõAvaluaci· de 

Diagnòstic de cada centre. En cas de manca dõenteniment, varen intervenir, tant el DIE, com lõIAQSE. 
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10 de maig 
Comunicació lingüística 
(llengua catalana) 

 MP3 comprensió oral 

 Protocol dõaplicaci· 

 PDF dels tres models 

 Llista dõalumnat amb codis 

11 de maig Matemàtica 

 Protocol dõaplicaci· 

 PDF dels quatre models 

 Llista dõalumnat amb codis 

 Calculadora 

 

5.6. CORRECCIÓ DE LES PROVES I ENTRADA DE DADES A LõAPLICACIĎ 

GESAVA 

La correcció de les preguntes obertes la va realitzar professorat del centre mateix, 
llevat dels grups dels centres que formaren part de la mostra de contrast, en els 
quals lõaplicaci·, la correcció i lõentrada de dades les va realitzar personal extern. 

Per garantir una correcció uniforme i objectiva de les preguntes obertes, cada 
prova anava acompanyada de la corresponent guia de correcció, en la qual 
constaven les pautes, les orientacions i les puntuacions per corregir-les. 

Per assegurar que les proves es desenvolupaven dõacord amb uns estàndards de 
qualitat i en igualtat de condicions en tots els centres, es va insistir a la Comissió 
dõAvaluaci· de Diagn¸stic que supervisàs que el professorat seguia les 
instruccions proporcionades. També es comunicà als centres que, per comprovar 
lõadequaci· de tot el proc®s i la conseg¿ent fiabilitat i rigor dels resultats i de les 

dades obtingudes, es podria procedir a una doble correcció per part de personal 
extern dõuna mostra de proves de diferents centres seleccionades aleat¸riament. 

LõIAQSE pos¨ a disposici· dels centres lõacc®s a la plataforma digital GESAVA 
mitjançant la qual el personal designat per la Comissi· dõAvaluaci· de Diagnòstic 
del centre introduí les respostes a les preguntes tancades i, prèvia correcció, les 
puntuacions obtingudes a les obertes. 

 

5.7. RESULTATS EN PUNTUACIONS SOBRE CENT 

Una vegada introduïdes les respostes dels alumnes en cada una de les proves, 
cada centre va tenir accés, per a cada competència, a les puntuacions 
provisionals sobre cent de cada alumne, de cada grup i del centre. 

Per aconseguir una bona fiabilitat del conjunt de cada prova, es realitzà una 
anàlisi de les correlacions biserial/ puntuals dels ítems per revisar el seu bon 
funcionament estadístic. Com a conseqüència dõaquesta anàlisi, sõeliminaren els 
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ítems que no correlacionen suficientment4 amb la puntuació global de la prova 
(correlació biserial/puntuals menor que 0,2). Amb aquesta anàlisi, també es 
dugu® a terme la recodificaci· dels criteris de puntuaci· dõalgunes preguntes 
obertes. Una vegada finalitzat aquest procés de revisió, es recalcularen de nou els 
resultats en puntuacions sobre cent de cada alumne, de cada grup i del centre. 

A partir del 15 de juny, amb els codis DIR-, els centres pogueren accedir a les 

puntuacions sobre cent definitives. A més de la informació esmentada 
anteriorment, sõhi afegiren, per a cada competència i en puntuacions sobre cent, 
les mitjanes globals de les Illes Balears i les de les desagregacions per illa, per 
titularitat i per sexe, extretes de la mostra de referència. Aquestes permeteren 
comparar els resultats del centre amb les mitjanes de les Illes Balears, de lõilla del 
centre i dels centres de la mateixa titularitat. A més, sõhi afegiren els resultats de la 
darrera avaluació de diagnòstic per tal dõanalitzar-ne lõevoluci·. 

 

5.8. INFORME DE RESULTATS DE CENTRE 

Una vegada exportades de lõaplicaci· GESAVA, les dades dels alumnes de cada 
prova (respostes i puntuacions) es varen analitzar estadísticament, tant els ítems 

en particular, com les proves globalment. El personal t¯cnic de lõIAQSE va 
efectuar aquestes anàlisis, que serviren per elaborar els informes de resultats de 
centre, lliurats a finals de setembre de 2012, i per elaborar aquest Informe 
executiu. 

El procés seguit fou el següent: 

1. Anàlisi de les dades basada en la teoria clàssica dels tests (TCT) mitjançant la 
qual sõobt® lõ²ndex de dificultat i la discriminació dels ítems, com també la 
distribució de les alternatives de resposta de cada ²tem. A partir dõaquestes 

anàlisis, es calcularen les mitjanes en puntuacions sobre cent de cada 
competència, desagregades per blocs de continguts o destreses i per processos, 
que sõinclouen en aquest informe. 

2. Per a la mostra de contrast, es realitzà una anàlisi de les dades basada en la 
teoria de resposta als ²tems (TRI), amb la qual sõobtingu® el rendiment dels 
alumnes en una escala de puntuacions TRI, de mitjana 500 i desviació típica 
100 (la majoria de les puntuacions solen estar compreses entre 200 i 800 
punts). Les puntuacions dels alumnes en aquesta escala representen el grau en 

què cada alumne assoleix la competència. Evidentment, com major és la 
puntuació obtinguda, major ®s el grau dõassoliment. A partir dõaquestes 
an¨lisis, sõextragueren les puntuacions TRI associades a un assoliment molt 

                                                      
4 El mal funcionament estadístic de determinats ítems és perquè alguns alumnes amb puntuacions altes els contesten 

malament o que un percentatge inesperat dõalumnes amb puntuacions baixes els contesten bé. 
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baix, baix, intermedi baix, intermedi, intermedi alt i alt de la competència 
corresponent. Dõaquesta manera, es d·na significat a lõescala TRI i sõobt® una 
referència criterial del grau dõassoliment de la compet¯ncia de lõalumne. 

3. Amb lõescala TRI de la mostra, sõobtingueren les puntuacions TRI de la resta de 
lõalumnat avaluat, la qual cosa permet® als centres con¯ixer els resultats de 
cada alumne en puntuacions TRI, quin percentatge dõalumnat de cada grup i 

del centre se situà entre cada nivell de lõescala i quin percentatge tenia la 
competència consolidada, així com les mitjanes de cada grup i del centre. 
Dõaltra banda, a partir de la mostra de contrast, sõobtingueren les mitjanes de 
puntuacions TRI, la distribució dels alumnes entre els diferents nivells de 
lõescala i els percentatges de consolidaci· de la compet¯ncia per al conjunt de 
les Illes Balears, com també les desagregacions per illa, titularitat, sexe de 
lõalumnat i nivell dõestudis dels pares i mares, que sõinclouen en aquest informe 
i que es proporcionaren als centres per facilitar-ne la comparació amb els seus 

resultats. 

4. A partir dels q¿estionaris de lõalumnat, les fam²lies, el professorat i els 
directors, es realitzà una anàlisi descriptiva de les diferents variables de context, 
de processos i de recursos educatius, per al global de les Illes Balears, per 
titularitat, per illa i per centre. Per elaborar aquest informe, sõhan analitzat les 
diferents variables, desagregades per illa i titularitat, a m®s dõestudiar-ne la 
incid¯ncia sobre els resultats dels alumnes. Aquestes an¨lisis sõhan realitzat a 
trav®s dõan¨lisis inferencials de correlaci· lineal bivariant i de comparaci· de 

mitjanes de rendiment per a les distintes categories de les variables de context 
analitzades (ANOVA). 

5. Per saber com les variables socioeconòmiques i culturals influeixen sobre els 
resultats escolars dels alumnes, es calcul¨ lõ²ndex socioecon¸mic i cultural 
(ISEC) a partir del nivell dõestudis dels pares i mares, de les seves professions, 
del nombre de llibres a casa, de les expectatives dõestudi de lõalumnat, i dels 
recursos materials disponibles per a lõestudi. Després, es va relacionar lõISEC de 
lõalumne, lõISEC mitjà del centre i la variable alumnat angloparlant (aquesta 
darrera només en el cas de la competència en comunicació lingüística en 

anglès), amb els resultats en cada una de les proves mitjançant una anàlisi de 
regressió lineal. Dõaquesta manera sõobtingueren les puntuacions TRI 
esperades per a cada alumne. Amb aquestes dades es calculà, per a cada grup 
del centre, per al centre i per al conjunt del nivell educatiu avaluat, les mitjanes 
de puntuacions obtingudes i les mitjanes de les esperades, la diferència de les 
quals proporcion¨ una mesura del òvalor afegitó del centre. 

Dõacord amb la LOE i el Decret 67/2008, pel qual sõestableix lõordenaci· general 
dels ensenyaments de lõeducaci· infantil, lõeducaci· prim¨ria i lõeducaci· 

secundària obligatòria, a les Illes Balears no sõhan elaborat llistes de centres o 
r¨nquings en funci· dels resultats obtinguts. Per aquest motiu, lõacc®s a les dades 
de cada centre qued¨ reservat en exclusiva al centre i a lõAdministració educativa. 
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Els resultats corresponents al centre docent i a la mostra de referència es 
comunicaren a tots els centres mitjançant lõInforme de resultats de centre, al qual sõhi 
pogué accedir mitjançant el GESAVA. Igualment, es facilit¨ lõacc®s a cada 
inspector als informes dels centres que tenia adscrits. Les dades ajuden el centre a 
comprendre millor la seva realitat, com a pas imprescindible per plantejar 
estratègies de millora en la definició i selecció del currículum i la metodologia que 

sõha dõaplicar, tant de manera general com per a cada alumne en concret. 

LõInforme de resultats de centre sõestructur¨ en els apartats seg¿ents: 

1. Resultats expressats en puntuacions mitjanes TRI. 

2. Valor afegit del centre a les diferents competències. 

3. Situació del centre en relació amb els de la mateixa titularitat. 

4. Descriptors dels nivells de competència a les escales TRI. 

5. Distribuci· de lõalumnat segons el grau dõassoliment de la competència 

6. Variables de context. 

7. Resultats de cada alumne en puntuacions TRI per competència. 

Al mateix temps que es va poder accedir des del GESAVA a lõInforme de resultats de 
centre, també es va poder accedir de forma separada a lõan¨lisi per ítems  
(informació per al professorat dels departaments didàctics de les matèries 
directament relacionades amb les competències avaluades). 

 

5.8.1. ANÀLISI PER ÍTEMS (INFORMACIÓ PER ALS DEPARTAMENTS DIDÀCTICS) 

En aquest apartat, inclòs dins el GESAVA de forma diferenciada a lõInforme de 
resultats de centre, es proporcionaven, per a cada un dels ítems, els percentatges de 
resposta que lõalumnat atorg¨ a cada una de les opcions de resposta als ítems 
tancats (no contesta NC, A, B, C, D), i el percentatge dõalumnes segons la 
puntuaci· obtinguda als ²tems de resposta oberta (0, 1 o 2 punts). En lõavaluaci· 
del curs 2012-2013, aquesta an¨lisi per ²tems sõavan­ar¨ al juny perquè els 
centres la puguin conèixer al mateix temps que les puntuacions definitives sobre 

cent. 

Lõan¨lisi dõaquesta informaci· per ²tems va permetre al professorat de segon 
dõESO con¯ixer quines destreses o blocs de continguts curriculars associats a 
cada competència estaven més consolidats o aquells en què calia incidir perquè 
encara no estaven prou assolits i, així adoptar les mesures adients per corregir les 
mancances detectades. 
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5.8.2. RESULTATS EXPRESSATS EN PUNTUACIONS MITJANES TRI 

Els resultats sõexpressaren en puntuacions TRI (escala amb mitjana 500 i 
desviaci· t²pica 100). Dõaquesta manera, la mitjana del conjunt de les Illes 
Balears es fixà en 500 punts per a totes les competències. Aquests resultats 

permeteren conèixer la posició del centre ñcurs avaluatñ respecte de la puntuació 
de consolidació de la competència, del conjunt de centres de les Illes Balears, dels 
de la mateixa illa i dels de la mateixa titularitat. 

 

5.8.3. VALOR AFEGIT DEL CENTRE EN LES DIFERENTS COMPETÈNCIES 

Sõinform¨ als centres del valor afegit que presentaven, entès com la diferència 
entre la puntuaci· obtinguda per lõalumnat avaluat que ha contestat el 
qüestionari i la puntuaci· que te¸ricament caldria esperar dõacord amb el nivell 
socioeconòmic i cultural de les famílies corresponents (ISEC). Per valorar aquesta 
puntuació com a favorable o desfavorable, cal que la diferència sigui rellevant i, 
per això, ha de ser superior a trenta punts (un 30% de la desviació típica). És a 
dir, si el valor obtingut pel centre es troba trenta o més punts per damunt del 
valor esperat, indica bones pràctiques, que convé reforçar o consolidar; mentre 

que si està trenta o més punts per davall, convé estudiar-ne les causes i planificar i 
aplicar les corresponents accions de millora. 

 

5.8.4.  SITUACIÓ DEL CENTRE EN RELACIÓ AMB ELS DE LA MATEIXA TITULARITAT 

A lõInforme de resultats de centre sõinclogu® un gràfic de punts per a cada 
competència, en què es relacionava el resultat esperat amb el resultat obtingut 
per cada centre. En aquests gràfics no sortien els noms dels centres per evitar 
lõestabliment de r¨nquings, tant sols apareixia ressaltat el punt corresponent al 
centre a qu¯ feia refer¯ncia lõInforme. Amb aquests gràfics, el centre pogué 
comparar el seu resultat amb els dõaltres centres de resultat esperat semblant (és 
a dir, amb els dõaltres centres dõISEC similar). 

 

5.8.5. DESCRIPTORS DELS NIVELLS DE COMPETÈNCIA 

Com sõha apuntat anteriorment, per a cada compet¯ncia sõestableixen cinc punts 
de tall en lõescala de puntuacions TRI que sõanomenen nivells. 

A lõinforme, es presenten els descriptors que corresponen a cada un dels cinc 
nivells proporcionats per lõan¨lisi TRI. Per a cada nivell, es descriuen el conjunt de 

coneixements i destreses que dominen els alumnes que se situen al punt 
corresponent de lõescala de puntuacions. Els nivells són acumulatius, és a dir, 
cada nivell inclou també els coneixements i les destreses descrits als nivells 
inferiors. 
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Amb aquesta informació, el centre va poder identificar els coneixements i 
destreses que permeten considerar una competència com a consolidada (situats en 
el punt de tall marcat pel nivell 3 i per damunt), en procés de consolidació (interval o 
grau comprès entre els nivells 2 i 3) o no consolidada (per davall del nivell 2). 

 

5.8.6. DISTRIBUCIÓ DE LõALUMNAT  SEGONS EL GRAU DõASSOLIMENT DE LA 

COMPETÈNCIA 

En aquest apartat es presentà la competència en gràfics a partir dels quals el 

centre podia situar i comparar cada un dels grups avaluats amb al conjunt del 
centre (quan hi ha m®s dõun grup), amb el conjunt de centres de les Illes Balears i 
el conjunt de centres de la mateixa illa i titularitat. Aquests resultats es donaren, 
per facilitar les comparacions, en puntuacions TRI i en percentatges dõalumnes 
segons els graus dõassoliment establerts entre els diferents nivells de competència. 

Els resultats sõagruparen a partir dels cinc nivells establerts, com sõha explicat a 
apartats anteriors, i sõobtingueren sis graus dõassoliment de la competència: molt 
baix (<1), baix (1), intermedi baix (2), intermedi (3), intermedi alt (4) i alt (5). 

Per tal de facilitar la comprensió de com es fa aquesta distribució, al gràfic 

següent, es representen els percentatges de lõalumnat, segons els diferents graus 
dõassoliment de la compet¯ncia en comunicaci· ling¿²stica en llengua catalana. 
Lõalumnat que ha consolidat la competència és el que es troba a partir del nivell 3 
(franges de color blau cel, verd i blau fosc); els alumnes que es troben entre el 
nivell 2 i el nivell 3 (franja color groc) estan en procés de consolidació, ja que els 
queden dos cursos per completar lõetapa, i els que no tenen la competència 
consolidada, es troben per davall del nivell 2 (franges de color taronja i vermell).  

Exemple: graus dõassoliment de la competència en comunicació lingüística en llengua catalana, 
2n ESO, 2011-12 

Nivell Distribuci· de lõalumnat segons 
el grau dõassoliment de la competència 

 Llegenda 
Grau dõassoliment 

 
 
 

Competència 

consolidada 
(62,1% de 
lõalumnat) 

 
 

  Alt (per damunt del nivell 5) 

 (> 689 punts TRI) 

 
 Intermedi alt (entre nivell 4 i 5) 

 (entre 580 i 689 punts TRI) 

 

 Intermedi (entre nivell 3 i 4) 

 (entre 480 i 579 punts TRI) 

 
 

Competència 
no consolidada 

(37,8% de 
lõalumnat) 

 Intermedi baix (entre nivell 2 i 3) 

 (entre 370 i 479 punts TRI) 

 
 Baix (entre nivell 1 i 2) 

 (entre 240 i 369 punts TRI) 

  Molt baix (per davall nivell 1) 

 (< 240 punts TRI) 

5 

4 

3 

2 

 

 

 

 

 

 

 

1 
  0,9% 

   1,5% 

  19,6% 

  41,0% 

  25,2% 

  11,7% 
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5.8.7. VARIABLES DE CONTEXT SEGONS LES ESTIMACIONS APORTADES PELS CENTRES 

En aquest apartat de lõinforme, es mostrava la situaci· del centre en relaci· amb 
algunes variables o ²ndexs que incideixen en el rendiment de lõalumnat o que 
proporcionen referents de comparació amb altres centres. Cada centre havia 
dõinterpretar-ne els resultats i relacionar-los amb el seu context. 

Els resultats referits a aquestes variables o índexs es varen representar en gràfics 
que reflectien la situació del centre en relació amb el global de les Illes Balears, 
amb el de lõilla del centre i amb el dels centres de la mateixa titularitat, a partir de 
les dades aportades per lõalumnat, les famílies, el professorat i la direcció del 

centre. 

 

5.8.8. RESULTATS PER ALUMNE I PER GRUPS EN PUNTUACIONS TRI 

Sõinformava als centres, en aquest apartat, dels resultats de cada alumne en 

puntuacions TRI per a cada competència. A més, sõindicava si lõalumnat 
computava i el grau dõassoliment on sõubica. Juntament, es proporcionava, en 
puntuacions TRI per a cada competència, el resultat mitjà del grup, el resultat 
mitjà de lõalumnat del grup amb ISEC, el valor esperat del grup i el valor afegit del 
grup. 

 

5.9. PROPOSTES DE MILLORA A PARTIR DE LõANëLISI DELS RESULTATS I LA 

INCORPORACIÓ A LA PGA DEL CENTRE 

Una vegada que el centre rebia lõInforme de resultats de centre, procedia a analitzar 
les dades i, dins el proc®s dõavaluaci· interna, a determinar els punts forts i els 
punts febles. LõIAQSE havia comunicat als directors dels centres les novetats 
introduµdes a lõInforme. De les anàlisis, el centre havia de concloure la definició de 

l²nies dõactuaci· i concretar el Pla de millora, com tamb®, decidir quines mesures 
serien prioritàries per al curs vinent. Una vegada acabat aquest procés, el Pla de 
millora elaborat sõhavia dõincorporar a la programaci· general anual (PGA) del 
centre. 

La comparació dels resultats del centre amb els de la mostra permet corroborar 
allò que va b® o incidir sobre determinades actuacions amb lõobjectiu 
dõincrementar el nivell dõadquisici· de les compet¯ncies b¨siques. 
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6. RESULTATS 

Per a cada competència, els resultats sõestructuren de la manera següent: 

 Nivells de lõescala TRI de cada compet¯ncia 

A partir de la mostra de referència, per a cada compet¯ncia sõestableixen cinc 
punts de tall a lõescala de puntuacions TRI, anomenats nivells, i es descriuen els 
coneixements i les destreses associades a cada un dõaquests. Els nivells són 
acumulatius, és a dir, cada nivell inclou també els coneixements i les destreses 
descrites en els nivells inferiors. Per exemple, si un alumne treu una puntuació 

entre la del nivell tres i la del nivell quatre, significa que té assolits els 
coneixements i destreses dels nivells un, dos i tres, i alguns del nivell quatre. 

 Distribuci· de lõalumnat per grau dõassoliment de la compet¯ncia 

A partir dels nivells establerts, sõobtenen sis intervals de lõescala, anomenats graus 
dõassoliment de la compet¯ncia: molt baix, baix, intermedi baix, intermedi, intermedi alt 
i alt, i es dóna el percentatge dõalumnat que se situa en cada un dels sis graus 
dõassoliment. Tamb® sõinforma del percentatge dels alumnes que ha consolidat la 
competència, és a dir, dõaquells que se situen en els graus intermedi, intermedi alt i 
alt. Aquestes dues informacions es desagreguen en funci· de lõilla, del sexe de 
lõalumnat, de la titularitat dels centres i del nivell dõestudis dels pares i mares. 

En ocasions, les diferències entre els percentatges de consolidació desagregats per 
illes, sexe i titularitat, tot i que semblin rellevants, poden no ser estadísticament 
significatives, principalment a causa del reduµt nombre dõalumnes que conformen 
les mostres representatives dõEivissa i Formentera, i de Menorca. 

 Puntuacions mitjanes TRI per illes, sexe, titularitat i estudis dels pares i mares 

Els resultats, calculats a partir de la mostra de contrast, per al conjunt de les Illes 
Balears i per a cada una de les desagregacions esmentades, es presenten en 
puntuacions mitjanes TRI. Com en el cas anterior, les diferències entre les 
puntuacions mitjanes TRI de les esmentades desagregacions, de vegades, tot i que 

semblin rellevants, poden no ser significatives des dõun punt de vista estad²stic. 

Donada la gran influència que té en els resultats la variable índex socioeconòmic i 
cultural dels alumnes (ISEC) i que, en general, als centres p¼blics lõISEC ®s inferior al 
dels privats, es calculen les mitjanes TRI per titularitat dels centres detraient 
lõefecte de lõISEC de lõalumnat i el del centre (mitjana dels ISEC dels alumnes de 
2n dõESO del centre). En el cas de la competència en comunicació lingüística en 
llengua anglesa, a més, sõha detret lõefecte de la variable alumnat angloparlant. 
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 Puntuacions sobre 100 de les destreses o blocs de continguts i dels processos 
que preveu la competència 

Es presenten les puntuacions sobre 100, calculades a partir de la mostra de 
contrast, de cada una de les destreses (CC lingüística) o blocs de continguts (C 
matemàtica), i de cada un dels processos, referits a cada competència. 

6.1. COMPETÈNCIA EN COMUNICACIÓ LINGÜÍSTICA EN LLENGUA ANGLESA 

6.1.1. DESCRIPTORS DELS NIVELLS DE COMPETÈNCIA (CCL EN LLENGUA ANGLESA) 

Al quadre següent, es mostren els coneixements i les destreses de la competència 
en cada un dels nivells establerts a lõescala TRI. 

Descripció dels nivells TRI de la competència en comunicació lingüística en llengua anglesa 2n ESO 

Nivell 1 ð 380 punts TRI 

 Extreuen informaci· expl²cita dõun text escrit expressada amb sin¸nims molt evidents. 

 Identifiquen una informació falsa en relació amb un text escrit. 
 

Nivell 2 ð 450 punts TRI 

 Extreuen informaci· referida a la posici· dõun objecte, donada expl²citament en un 
text oral. 

 Identifiquen almenys dos dels tres mots que manquen en una frase a partir dõun text 
oral en què hi apareixen explícitament. 

 Identifiquen en un text escrit informació explícita expressada en passat. 

 Extreuen informaci· impl²cita molt evident dõun text escrit. 

 Interpreten informaci· num¯rica a partir dõun text escrit. 
 

Nivell 3 (nivell de consolidació) ð 519 punts TRI 

 Identifiquen la informaci· que no apareix en un text oral entre dõaltres que hi 
apareixen explícitament. 

 Extreuen informació comparativa donada explícitament en un text oral. 

 Identifiquen els preus de dos aliments que apareixen en un text oral per indicar quin 
és més barat o més car. 

 Extreuen informaci· expl²cita dõun text oral referida a un lloc de naixement poc 
conegut. 

 Extreuen informaci· impl²cita senzilla a partir dõun text oral. 

 Completen una frase amb un verb en present simple a partir dõun text escrit on hi 
apareix explícitament en present continu. 

 Identifiquen la frase que cont® diverses informacions expl²cites dõun text escrit. 

 Construeixen la resposta en passat a una pregunta referida al contingut expl²cit dõun 
text escrit. 

 Escriuen textos amb poques errades de vocabulari bàsic, de separació de paraules i de 
signes de puntuació. 

 Escriuen textos de dificultat mitjana amb lletra clara i llegible i amb poques ratllades. 
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Nivell 4 ð 580 punts TRI 

 Identifiquen una informació falsa en relació amb el que es diu en un text oral. 

 Construeixen la resposta en futur continu a una pregunta referida a informació 
expl²cita dõun text oral. 

 Identifiquen informaci· expl²cita entre dõaltres molt similars en un text escrit. 

 Fan una infer¯ncia a partir dõun text escrit. 

 Identifiquen una expressió sinònima a la que apareix en un text escrit. 

 Escriuen textos respectant la modalitat textual, fent ¼s dõun registre adequat i 
utilitzant lèxic variat. 

 Escriuen textos amb exposici· ordenada dõidees i amb estructura l¸gica dõoracions. 

 Escriuen textos amb frases completes i amb pocs errors de separació de frases, ús de 
connectors, enllaços o pronoms. 

 Escriuen textos complexos amb lletra clara i llegible i amb poques ratllades. 
 

Nivell 5 ð 690 punts TRI 

 Fan una infer¯ncia a partir de diverses informacions dõun text escrit. 

 Fan inferències per identificar la informació que no apareix en un text escrit. 

 Realitzen un c¨lcul a partir de la interpretaci· de dades num¯riques dõun text escrit. 

 Escriuen textos amb frases completes i ben separades i amb un ús correcte dels 
connectors, enllaços i pronoms. 

 Escriuen textos amb vocabulari bàsic, ortografia, separació de paraules i signes de 
puntuació correctes. 
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6.1.2. DISTRIBUCIÓ DE LõALUMNAT PER GRAU DõASSOLIMENT DE LA COMPETÈNCIA 

(CCL EN LLENGUA ANGLESA) 

Percentatge dõalumnat per graus dõassoliment 

Al gr¨fic seg¿ent, es presenta el percentatge dõalumnat compr¯s entre els diferents 
nivells definits en lõescala TRI, que suposen els sis graus dõassoliment de la 
competència (molt baix, baix, intermedi baix, intermedi, intermedi alt i alt). 

Percentatge dõalumnat de 2n dõESO de les Illes Balears per graus 
dõassoliment de la competència en comunicació lingüística en llengua anglesa 

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

per davall       
nivell 1   

(<380)

entre       
nivell 1 i 2   

(380 a 449)

entre       
nivell 2 i 3   

(450 a 518)

entre       
nivell 3 i 4   

(519 a 579)

entre       
nivell 4 i 5   

(580 a 689)

per damunt       
nivell 5   

(>689)

molt baix baix intermedi      
baix

intermedi intermedi      
alt

alt

12,9

18,4

26,2

21,3

18,4

2,8

Consolida un 42,5% 
de l'alumnat.

En procés de 
consolidació -->

 

El 42,5% de lõalumnat se situa en els graus dõassoliment intermedi o superiors, és a 
dir, consolida la competència. A més, és previsible que aquest percentatge augmenti, 
ja que el 26,2% dõalumnes es troba en procés de consolidació i els queden dos 

cursos per completar lõetapa. 

Destaca que el grau intermedi baix (en procés de consolidació) és el grau amb el 
percentatge més alt i que el 31,3% de lõalumnat es troba en els graus dõassoliment 
molt baix i baix. Aquest alumnat necessita una atenció especial per tal dõarribar al 
grau de consolidació abans de finalitzar lõetapa dõeducaci· secundària 
obligatòria. 

Percentatge dõalumnat per graus dõassoliment segons diferents variables de 
desagregació 

Pel que fa a les distribucions de lõalumnat segons el grau dõassoliment per illes, 

que es pot observar al gràfic següent, les distribucions de Mallorca i dõEivissa i 
Formentera són molt semblants a la del global de les Illes Balears. La de Menorca 
est¨ despla­ada cap als graus dõassoliment més alts de la competència. Destaca, 
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comparativament, lõalt percentatge dõalumnat que se situa en el grau intermedi alt, 
el 25%, i el baix percentatge que se situa en el grau intermedi baix, el 18%. 

Segons la variable sexe de lõalumnat, les al·lotes tenen resultats més alts que els 
al·lots. Destaquen especialment en el grau intermedi alt dõassoliment de la 
competència (22% de les al·lotes), respecte al 15% dels al·lots. En el grau molt 
baix, presenten un 9% i els al·lots un 17%. 

Quant a la titularitat, la difer¯ncia respecte de lõassoliment ®s petita: (41% 
públics, 46% privats), encara que els centres privats presenten uns resultats 
desplaçats lleugerament cap als graus alts. Les diferències més elevades, com en la 
distribució per sexe, es donen en els graus dõassoliment molt baix i intermedi alt. 

En termes generals, lõalumnat obté resultats més alts a mesura que augmenta el 
nivell dõestudis dels pares i mares. Destaquen els percentatges dels graus 
dõassoliment molt baix (28%) i baix (27%) en la desagregació sense estudis complets i, 
en menor mesura, en la dõestudis obligatoris (molt baix 23% i baix 15%). 

Percentatge dõalumnat de 2n dõESO per graus dõassoliment de la compet¯ncia en comunicaci· 
lingüística en llengua anglesa, segons diferents variables de desagregació*  

13

13

8

17

17

9

15

10

28

15

7

3

18

19

18

13

17

20

18

19

27

23

13

9

26

27

18

27

28

25

26

26

16

26

29

27

21

20

27

25

21

22

21

22

20

20

24

24

18

18

25

17

15

22

17

21

8

14

23

31

3

3

4

1

2

3

3

3

0

2

4

5

global

Mallorca

Menorca

Eivissa i Formentera

al·lots

al·lotes

públics

privats

sense estudis complets

estudis obligatoris

batxillerat, FPII o CFGM

universitaris o CFGS
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*Per comparar els graus entre competències per illes i per titularitat, podeu consultar lõannex 3 

Percentatge dõalumnat amb la compet¯ncia consolidada segons diferents 
variables de desagregació 

Al gràfic següent, apareix el percentatge dõalumnat que ha consolidat la 
competència (graus dõassoliment intermedi, intermedi alt i alt) i el que està en 
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proc®s de consolidaci· (grau dõassoliment intermedi baix). La informació es 
desagrega en funci· de lõilla, del sexe de lõalumnat, de la titularitat dels centres i 
segons el nivell dõestudis dels pares i mares. 

El percentatge dõalumnat que consolida la compet¯ncia comunicativa en llengua 
anglesa és del 42,5%. Si a aquest percentatge se li suma el dõalumnat en proc®s de 
consolidació (26,2%), que està en disposició de consolidar la competència en 

acabar lõESO, resulta que el 68,7% de lõalumnat de 2n podria acabar lõetapa amb 
aquesta competència consolidada. 

El major percentatge de consolidació de la competència es dóna a Menorca 
(55,9%), a les al·lotes (46,8%), als centres privats (45,4%) i als fills de pares i 
mares amb major nivells dõestudis (60,0%). Per¸, les difer¯ncies que sõaprecien 
per illes i per titularitat no són estadísticament significatives, mentre que sí que ho 
són per sexe de lõalumnat i pel nivell dõestudis dels pares i mares, així, els alumnes 
fills de pares amb estudis universitaris o CFGS assoleixen la competència en un 

60%, enfront del 28% dels sense estudis complets. 

Percentatge dõalumnat de 2n dõESO amb la competència en comunicació lingüística en llengua 
anglesa consolidada i en procés de consolidació segons diferents variables de desagregació 
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6.1.3. MITJANES GLOBALS DELS ALUMNES EN PUNTUACIONS TRI (CCL EN LLENGUA 

ANGLESA) 

Puntuacions mitjanes TRI segons diferents variables de desagregació 

Al gràfic següent apareixen les puntuacions mitjanes en lõescala TRI corresponents 
al global de les Illes Balears (500 punts) i a les diferents desagregacions (illes, sexe 
de lõalumnat, titularitat dels centres i alumnat classificat segons el nivell dõestudis 
dels pares i mares). Aquesta informació permet situar la posició de cada dada 
respecte de la mitjana global de les Illes Balears i comparar-les entre si. 

Puntuacions mitjanes de lõalumnat de 2n dõESO en la competència en comunicació lingüística en 
llengua anglesa segons diferents variables de desagregació 
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Igual que en la consolidació de la competència, els resultats més alts corresponen 
a Menorca (525 punts), a les al·lotes (511 punts), als centres privats (509 punts) 
i a lõalumnat fill de pares i mares amb major nivell dõestudis (546 punts). Les 

diferències que sõaprecien per sexe i per estudis dels pares i mares són 
estadísticament significatives, però no per titularitat ni per illes. 

Resultats per titularitat amb detracci· de lõISEC 

En detreure lõefecte de lõISEC de lõalumnat, del centre i de lõalumnat angloparlant, 
la diferència entre centres públics i privats sõinverteix a favor dels centres públics. 
Així i tot, segueix sense haver-hi diferències estadísticament significatives. 
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Resultats per titularitat, en la competència en comunicació lingüística en llengua anglesa (2n 
ESO), amb detracci· de lõISEC de lõalumnat, lõISEC del centre i lõalumnat angloparlant 

 sense detracció                                                                             amb detracció 
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6.1.4. RESULTATS PER DESTRESES, PER PROCESSOS I PER ÍTEMS (CCL EN LLENGUA 

ANGLESA) 

La competència en comunicació lingüística incorpora una referència a destreses 
diferents (comprensió oral, comprensió escrita i expressió escrita) i a processos 

dõexpressi· escrita (presentació, adequació, coherència, cohesió i correcció) i de 
comprensió oral i escrita (obtenci· dõinformaci· i interpretació). Els resultats per a 
cada destresa i per a cada procés cognitiu, es donen en puntuacions mitjanes 
sobre cent i es mostren al gràfic següent. Lõexpressió oral no sõavalu¨. 

La mitjana global dels resultats en puntuacions sobre cent en aquesta 
competència és de 51,8 punts. Cal tenir en compte que les puntuacions mitjanes 
en els diferents processos de comprensió, per regla general, haurien de ser 
decreixents pel seu major grau de complexitat, en lõordre que es presenten al 

gràfic següent. En relació amb les destreses, la puntuació més elevada es dóna en 
la destresa en comprensió oral (59,7 punts) i la més baixa en lõexpressi· escrita 
(44,9 punts). 
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Resultats globals en puntuacions sobre cent, per destreses i processos, en la 
competència en comunicació lingüística en llengua anglesa a 2n dõESO 
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A m®s, sõha realitzat una an¨lisi dels ²tems, de la qual es pot destacar: 

 Els ítems tengueren, en general, un bon funcionament estadístic i estaven 
equilibrats pel que feia al nivell de dificultat. Per a lõexplotaci· de dades es va 
descartar sols un ítem dels seixanta, que corresponia a comprensió escrita i hi 
apareixien verbs en passat. 

 El percentatge de no resposta als ítems va ser del 11,6%. La mitjana dels 
percentatges de no contesta a les preguntes obertes va ser del 15,9% i el de les 
tancades, del 3,2%. 
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6.2. COMPETÈNCIA EN COMUNICACIÓ LINGÜÍSTICA EN LLENGUA 

CASTELLANA 

6.2.1. DESCRIPTORS DELS NIVELLS DE COMPETÈNCIA (CCL EN LLENGUA CASTELLANA) 

Al quadre següent, es mostren els coneixements i les destreses de la competència 
en cada un dels nivells establerts a lõescala TRI. 

Descripció dels nivells TRI de la competència en comunicació lingüística en llengua castellana 2n ESO 

Nivell 1 ð 260 punts TRI 

 Extreuen informació explícita fàcil de localitzar en un text escrit. 

 Infereixen el significat de vocabulari b¨sic espec²fic dõun text escrit. 

 Identifiquen la funci· de lõ¼s del par¯ntesi en una frase concreta dõun text escrit. 

 Identifiquen el sentit figurat dõuna frase senzilla dõun text escrit literari. 

 Identifiquen la intenci· dõun verb. 

 Identifiquen els sentiments que transmet un text escrit (lletra dõuna can­·). 

 Reconeixen la tipologia dõun text period²stic escrit. 

Nivell 2 - 360 punts TRI 

 Fan inferències senzilles sobre el contingut de textos orals i escrits. 

 Obtenen informació explícita de textos orals i escrits. 

 Identifiquen el tema dõun text escrit. 

 Relacionen un text escrit amb la seva tipologia o modalitat textual (expositiu i argumentatiu). 

 Identifiquen el sentit metaf¸ric molt evident de diferents frases dõun text escrit. 

 Interpreten la intenci· dõuna oraci·. 

 Justifiquen lõorganitzaci· dõun text escrit en una determinada estructura. 

 Interpreten el significat de vocabulari espec²fic de lõ¨mbit administratiu en un text escrit, a 
partir del context i dels coneixements previs. 

 Escriuen textos amb una certa dificultat de lectura, utilitzen incorrectament els marges, 
presenten algunes ratllades i estan una mica bruts. 

Nivell 3 (nivell de consolidació) - 480 punts TRI 

 Fan infer¯ncies a partir de la informaci· dõun text escrit. 

 Destrien informaci· expl²cita dõun text escrit entre dõaltres molt similars. 

 Utilitzen la informació que dóna un text escrit per justificar una opinió. 

 Localitzen el referent dõuna determinada forma anaf¸rica dõun text escrit. 

 Relacionen un text escrit amb la seva tipologia o modalitat textual (literari i administratiu). 

 Reconeixen el prop¸sit o intenci· dõun text escrit informatiu. 

 Identifiquen el resum que concorda amb la informaci· dõun text escrit. 

 Escriuen textos amb alguna mancança pel que fa a la tipologia i modalitat textual i usen un 
registre col·loquial i/o vulgar (vocabulari una mica pobre, alguns col·loquialismes i 
repeticions de paraules). 

 Escriuen textos en qu¯ lõestructura proposada presenta algunes mancances (no diferenciació 
clara de les parts del text, omissi· dõinformaci·, contradiccions i/o idees desordenades). 

 Escriuen textos amb algunes errades de concordança (gènere i nombre, formes verbals); 
alguns problemes amb els connectors i amb els recursos de substitució lèxica i pronominal 
(repetici· de connectors, enlla­os pobres), i algun problema en lõ¼s dels signes de puntuaci·. 
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 Escriuen textos de 80 a 125 paraules amb un màxim de 6 errades. 

Nivell 4 - 590 punts TRI 

 Identifiquen informaci· expl²cita complexa dõun text escrit. 

 Fan valoracions i aportacions personals referides a la presentació i organització de la 
informaci· dõun text escrit. 

 Reconeixen lõordre en qu¯ apareix la informaci· dõun text escrit. 

 Relacionen la disposici· gr¨fica dõuna determinada informaci· dõun text escrit amb el 
contingut dõaquesta. 

 A partir dõuna paraula polis¯mica dõun text escrit, generen frases amb accepcions diferents. 

 Identifiquen el significat contextual prec²s dõuna frase dõun text escrit. 

 Argumenten lõopini· sobre determinat contingut dõun text escrit. 

 Escriuen textos amb bona presentació (nets i amb marges adequats) i lletra clara que no 
dificulta la lectura (pot aparèixer alguna ratllada o errada ocasional). 

 Escriuen textos amb un vocabulari ric i adequat al tema, sense col·loquialismes ni 
vulgarismes. Segueixen les instruccions pel que fa a la tipologia, la modalitat textual, la 
situaci· comunicativa i lõextensi·. 

 Escriuen textos amb sentit i estructura clara. Les idees són clares, rellevants i ordenades. 

Nivell 5 - 690 punts TRI 

 Identifiquen el significat de vocabulari complex dõun text oral. 

 Relacionen una intenci· de lõemissor dõun text oral amb determinades formes ling¿²stiques. 

 Extreuen informació explícita difícil de localitzar en textos orals i escrits. 

 Identifiquen lõenunciat que descriu la intenci· de lõemissor dõun text escrit period²stic i 
informatiu. 

 Seleccionen lõant¸nim dõuna paraula dõun text escrit, dif²cilment interpretable pel context. 

 Escriuen textos amb concordança gramatical correcta (gènere, nombre i formes verbals). 
Usen correctament els connectors i empren recursos de substitució lèxica i pronominal. 
Empren correctament els signes de puntuació. 
 

6.2.2. DISTRIBUCIÓ DE LõALUMNAT PER GRAU DõASSOLIMENT DE LA COMPETÈNCIA 

(CCL EN LLENGUA CASTELLANA) 

Percentatge dõalumnat per graus dõassoliment 

Al gràfic següent, es presenta el percentatge dõalumnat compr¯s entre els diferents 
nivells definits a lõescala TRI, que suposen sis graus diferents dõassoliment de la 
competència (molt baix, baix, intermedi baix, intermedi, intermedi alt i alt). 
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Percentatge dõalumnat de 2n dõESO de les Illes Balears per graus dõassoliment 
de la competència en comunicació lingüística en llengua castellana 
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El 61,5% de lõalumnat se situa en els graus dõassoliment intermedi o superiors, és a 
dir, consolida la competència. A més, és previsible que aquest percentatge augmenti, 
ja que el 28,8% dõalumnes es troba en proc®s de consolidaci· i els queden dos 
cursos per completar lõetapa. 

El 9,8% de lõalumnat es troba en els graus dõassoliment baix i molt baix. Aquest 
alumnat necessita una atenci· especial per tal dõarribar al grau de consolidaci· 
abans de finalitzar lõetapa dõeducaci· secundària obligatòria. 

Percentatge dõalumnat per graus dõassoliment segons diferents variables de 

desagregació 

Pel que fa a les distribucions de lõalumnat segons el grau dõassoliment per illes 
(vegeu el gràfic següent), sõobserva que a Menorca la distribució està desplaçada 
cap als nivells alts dõassoliment de la competència. 

Segons la variable sexe de lõalumnat, les al·lotes tenen resultats lleugerament més 
alts que els obtinguts pels al·lots. La diferència més gran es troba en el grau 
intermedi alt. 

Quant a la titularitat, els centres privats presenten uns resultats desplaçats 

lleugerament cap als graus alts. La diferència més gran es troba en el grau 
intermedi alt (13% en els públics i 21% en els privats). 

Finalment, en termes generals, lõalumnat obté resultats més alts a mesura que 
augmenta el nivell dõestudis dels pares i mares. Destaca que el percentatge 
dõalumnat en el grau intermedi alt del nivell universitaris o CFGS és del 29%. 
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Percentatge dõalumnat de 2n dõESO per graus dõassoliment de la compet¯ncia en comunicaci· 
lingüística en llengua castellana, segons diferents variables de desagregació 
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*Per comparar els graus entre compet¯ncies per illes i per titularitat, podeu consultar lõannex 3 

 

Percentatge dõalumnat amb la compet¯ncia consolidada i en procés de 
consolidació, segons diferents variables de desagregació 

A continuació, apareix un gr¨fic amb el percentatge dõalumnat que t® la 
competència consolidada (graus dõassoliment intermedi, intermedi alt i alt) i en procés 
de consolidació (grau dõassoliment intermedi baix). La informació es desagrega en 

funci· de lõilla, del sexe de lõalumnat, de la titularitat dels centres i segons el nivell 
dõestudis dels pares i mares. 

El percentatge dõalumnat que consolida la competència comunicativa en llengua 
castellana a les Illes Balears és del 61,5%. Si a aquest li sumam el percentatge 
dõalumnat en procés de consolidació (29,8% en el grau intermedi baix), resulta que el 
91,3% de lõalumnat de 2n dõESO podria acabar lõetapa amb aquesta compet¯ncia 
consolidada. 

El major percentatge de consolidació de la competència es dóna a Menorca 

(74,4%), a les al·lotes (68,1%), als centres de titularitat privada (70,1%) i als fills 
de pares i mares amb major nivells dõestudis (75,4%). Les difer¯ncies que es 
donen per illes, excepte entre Eivissa-Formentera i Mallorca; per sexe de 
lõalumnat; per titularitat i pel nivell dõestudis dels pares i mares, excepte entre 
universitaris/CFGS i batxillerat/FPII/CFGM, són estadísticament significatives. 
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Percentatge dõalumnat de 2n dõESO amb la competència en comunicació lingüística en llengua 
castellana consolidada i en procés de consolidació, segons diferents variables de desagregació 
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6.2.3. MITJANES GLOBALS DELS ALUMNES EN PUNTUACIONS TRI (CCL EN LLENGUA 

CASTELLANA) 

Puntuacions mitjanes TRI de lõalumnat segons diferents variables de 
desagregació 

Al gràfic que es presenta a continuació apareixen les puntuacions mitjanes a 
lõescala TRI corresponents al global de les Illes Balears (sempre 500) i a les 
diferents desagregacions (illes, sexe de lõalumnat, titularitat dels centres i alumnat 
classificat segons el nivell dõestudis dels pares i mares). Aquesta informació 
permet situar la posició de cada dada respecte de la mitjana global de les Illes 
Balears i comparar-les entre si. 
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Puntuacions mitjanes de lõalumnat de 2n dõESO en la competència en comunicació lingüística en 
llengua castellana, segons diferents variables de desagregació 
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Els resultats més alts corresponen a Menorca (530 punts), a les al·lotes (517 
punts), als centres de titularitat privada (526 punts) i a lõalumnat fill de pares i 
mares amb major nivell dõestudis (541 punts). Les diferències entre Menorca i 
Mallorca, per sexe de lõalumnat, per titularitat i per estudis dels pares i mares en 
tots els seus nivells de desagregació són estadísticament significatives. 

Resultats per titularitat amb detracci· de lõISEC 

En detreure lõefecte de lõISEC de lõalumnat i el del centre, la difer¯ncia 
estad²sticament significativa entre centres p¼blics i privats, a favor dõaquests 

darrers, disminueix i deixa de ser-ho. 

 

Resultats per titularitat, en la competència en comunicació lingüística en castellà (2n ESO), amb 
detracci· de lõISEC de lõalumnat i lõISEC del centre 
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6.2.4. RESULTATS PER DESTRESES, PER PROCESSOS I PER ÍTEMS (CCL EN LLENGUA 

CASTELLANA) 

La competència en comunicació lingüística incorpora una referència a destreses 
diferents (comprensió oral, comprensió escrita i expressió escrita) i a diferents processos 
dõexpressi· escrita (presentaci·, adequació, coherència, cohesió i correcció) i de 
comprensió oral i escrita (obtenci· dõinformaci·, interpretació i reflexió). Els resultats 
per a cada destresa i per a cada procés cognitiu es donen en puntuacions 
mitjanes sobre cent i es mostren al gràfic següent. Lõexpressió oral no sõavalu¨. 

La mitjana global dels resultats en puntuacions sobre cent en aquesta 
competència és de 63,7 punts. Cal tenir en compte que les puntuacions mitjanes 

en els diferents processos de comprensió, per regla general, haurien de ser 
decreixents pel seu major grau de complexitat, en lõordre que es presenten al 
gràfic següent. En relació amb les destreses, la puntuació més alta és la comprensió 
escrita que obté 66,5 punts, i la més baixa, la comprensió oral que obté 57,8 punts. 
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Resultats globals en puntuacions sobre cent, per destreses i processos, en la 
competència en comunicació lingüística en llengua castellana a 2n dõESO 
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A m®s, sõha realitzat una an¨lisi dels ²tems, de la qual es pot destacar: 

 Els ítems tengueren, en general, un bon funcionament estadístic i estaven 
equilibrats pel que feia al grau de dificultat. Dels resultats dõaquesta 

competència, dels 71 ítems, els quatre ítems que correlacionaren poc amb el 
conjunt de la prova varen ser descartats, dos eren de comprensió oral i els 
altres dos, de comprensió escrita. 

 Per processos dõexpressi· escrita, destaca la correcció (73,3 punts) i la cohesió 
(43,1) i per processos de comprensió oral i escrita, la interpretació (69,9). 

 El percentatge de no resposta als ítems és del 3,4% (el més baix de totes les 
competències avaluades). La mitjana dels percentatges de no contesta a les 
preguntes obertes és del 7,2% i el de les tancades, de lõ1,3% (ambdós, els més 
baixos de totes les competències). 
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6.3. COMPETÈNCIA EN COMUNICACIÓ LINGÜÍSTICA EN LLENGUA 

CATALANA 

6.3.1. DESCRIPTORS DELS NIVELLS DE COMPETÈNCIA (CCL EN LLENGUA CATALANA) 

Al quadre següent, es mostren els coneixements i les destreses de la competència 
en cada un dels nivells establerts a lõescala TRI. 

Descripció dels nivells TRI de la competència en comunicació lingüística en llengua catalana 2n ESO 

Nivell 1 - 240 punts TRI 

 Fan una inferència molt evident a partir dõun text oral. 

 Extreuen informaci· expl²cita f¨cil de localitzar dõun text escrit. 

 Localitzen lõapartat en qu¯ apareix una determinada informaci· dõun text escrit. 

 Identifiquen lõordre en qu¯ apareix presentada la informaci· dõun text escrit 
informatiu. 

 Identifiquen la finalitat dõun determinat text escrit informatiu. 

Nivell 2 - 370 punts TRI 

 Localitzen informaci· expl²cita dõun text escrit. 

 Fan una infer¯ncia senzilla a partir dõinformaci· b¨sica dõun text escrit. 

 Identifiquen a qui es refereix un pronom en una frase dõun text escrit. 

 Substitueixen un determinat vocabulari dõun text escrit per ant¸nims. 

 Reconeixen la funci· de lõ¼s dels dos punts. 

 Interpreten la funci· de la lletra cursiva en un apartat dõun text escrit. 

 Localitzen lõapartat en qu¯ apareix una informaci· complexa dõun text escrit. 

 Reconeixen lõafirmaci· m®s completa referida a lõobjectiu dõun text escrit. 

 Identifiquen la proced¯ncia dõun text escrit. 

 Identifiquen la modalitat o tipologia textual dõun text escrit. 

Nivell 3 (nivell de consolidació) - 480 punts TRI 

 Extreuen informació explícita difícil de localitzar en un text escrit. 

 Fan infer¯ncies a partir de la informaci· dõun text escrit. 

 Identifiquen la informaci· que no concorda amb el contingut dõun text escrit. 

 Reprodueixen el significat dõuna frase, amb unes altres paraules. 

 Identifiquen la finalitat de lõ¼s del par¯ntesi en un text. 

 Identifiquen lõestructura que sõav® amb lõordre de presentaci· de la informaci· dõun 
text escrit literari. 

 Identifiquen la proced¯ncia dõun text escrit dõInternet. 

 Escriuen textos amb una certa dificultat de lectura, amb un ús incorrecte dels marges, 
amb algunes ratllades i una mica bruts. 

 Escriuen textos amb alguna mancança pel que fa a la tipologia i modalitat textual i 
usen un registre col·loquial i/o vulgar (vocabulari una mica pobre, alguns 
col·loquialismes i barbarismes i repeticions de paraules). 
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 Escriuen textos en qu¯ lõestructura proposada presenta algunes mancances (no 
diferenciaci· clara de les parts del text, omissi· dõinformaci·, contradiccions i/o idees 
desordenades). 

 Escriuen textos amb algunes errades de concordança (gènere i nombre, formes 
verbals); alguns problemes amb els connectors i amb els recursos de substitució lèxica 
i pronominal (repetició de connectors, enllaços pobres), i algun problema en lõ¼s dels 
signes de puntuació. 

 Escriuen textos de 80 a 125 paraules amb un màxim de 125 paraules. 

Nivell 4 - 580 punts TRI 

 Fan un resum a partir de les idees principals dõun text oral. 

 Identifiquen la tipologia o modalitat dõun text oral (period²stic i predictiu) i dõun text 
escrit (explicatiu). 

 Extreuen informaci· expl²cita complexa dõun text escrit. 

 Identifiquen una informaci· molt precisa que no concorda amb el contingut dõun text 
escrit. 

 Fan inferències més complexes a partir de la informaci· dõun text escrit. 

 Identifiquen lõestructura que sõav® amb lõordre de presentaci· de la informaci· en un 
text escrit. 

 Identifiquen la seq¿¯ncia temporal que es correspon amb lõordre que se segueix per 
donar unes determinades instruccions en un text instructiu. 

 Identifiquen la intenci· dõun text escrit complex. 

 Interpreten el significat de vocabulari espec²fic dõun text escrit a partir del context. 

 Identifiquen una relaci· dõanton²mia entre dos verbs dõun text escrit. 

 Escriuen textos amb bona presentació (nets i amb marges adequats) i lletra clara que 
no dificulta la lectura (pot aparèixer alguna ratllada o errada ocasional). 

 Escriuen textos amb un vocabulari ric i adequat al tema, sense col·loquialismes ni 
vulgarismes. Segueixen les instruccions pel que fa a la tipologia, la modalitat textual, 
la situaci· comunicativa i lõextensi·. 

 Escriuen textos amb sentit i estructura clara. Les idees són clares, rellevants i 
ordenades. 

 Escriuen textos de 80 a 125 paraules amb un màxim de 6 errades. 

Nivell 5 - 690 punts TRI 

 Extreuen informaci· expl²cita molt precisa dõun text oral. 

 Destrien una informaci· molt puntual que no sõav® amb la dõun text escrit de certa 
dificultat. 

 Identifiquen a què es refereix una informació explicativa ambigua que apareix en un 
text escrit. 

 Reprodueixen per escrit una oració substituint un determinat vocabulari específic per 
sinònims. 

 Escriuen textos amb concordança gramatical correcta (gènere, nombre i formes 
verbals). Usen correctament els connectors i empren recursos de substitució lèxica i 
pronominal. Empren correctament els signes de puntuació. 
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6.3.2. DISTRIBUCIÓ DE LõALUMNAT PER GRAU DõASSOLIMENT DE LA COMPETÈNCIA 

(CCL EN LLENGUA CATALANA) 

Percentatge dõalumnat per graus dõassoliment 

Al gràfic següent, es presenta el percentatge dõalumnes compresos entre els 
diferents nivells definits a lõescala TRI, que suposen sis graus dõassoliment de la 
competència. 

Percentatge dõalumnat de 2n dõESO de les Illes Balears per graus dõassoliment 
de la competència en comunicació lingüística en llengua catalana 
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El 62,1% de lõalumnat se situa en els graus dõassoliment intermedi o superiors, és a 
dir consolida la competència. A més, és previsible que aquest percentatge augmenti, 
ja que el 25,2% dõalumnes es troba en proc®s de consolidaci· i els queden dos 
cursos per completar lõetapa. 

El 12,6% de lõalumnat es troba en els graus dõassoliment baix i molt baix. Aquest 

alumnat necessita una atenci· especial per tal dõarribar al grau de consolidaci· 
abans de finalitzar lõetapa dõeducaci· secundària obligatòria. 

Percentatge dõalumnat per graus dõassoliment segons diferents variables de 
desagregació 

Pel que fa a les distribucions de lõalumnat segons el grau dõassoliment per illes, 
que es pot observar al gràfic següent, la de Menorca està desplaçada cap als 
graus dõassoliment més alts de la competència. Destaca, comparativament, 
lõelevat percentatge en aquesta illa del grau intermedi alt (33%). 
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Segons les variables sexe de lõalumnat i titularitat dels centres, les al·lotes i els centres 
privats, respectivament, presenten uns resultats desplaçats lleugerament cap als 
graus alts. 

En termes generals, lõalumnat obt® resultats m®s alts a mesura que augmenta el 
nivell dõestudis dels pares i mares. Destaca que el percentatge dõalumnat en el 
grau intermedi alt del nivell universitaris o CFGS és del 33%. 

Percentatge dõalumnat de 2n dõESO per graus dõassoliment de la compet¯ncia en comunicaci· 
lingüística en llengua catalana, segons diferents variables de desagregació 
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*Per comparar els graus entre competències per illes i per titularitat, podeu consultar lõannex 3 
 

Percentatge dõalumnat amb la competència consolidada i en procés de 
consolidació segons diferents variables de desagregació 

A continuaci· es mostra un gr¨fic amb el percentatge dõalumnat que t® la 
competència consolidada (graus dõassoliment intermedi, intermedi alt i alt) i el que 
està en procés de consolidació (grau dõassoliment intermedi baix). La informació es 
desagrega en funci· de lõilla, del sexe de lõalumnat, de la titularitat dels centres i 
segons el nivell dõestudis dels pares i mares. 

El percentatge dõalumnat que consolida la competència comunicativa en llengua 
catalana a les Illes Balears és del 62,1%. Si a aquest se li suma el dõalumnat en 
procés de consolidació (25,2%), que està en disposició de consolidar la 
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compet¯ncia en acabar lõESO, resulta que el 87,3% de lõalumnat de segon podria 
acabar lõetapa amb la compet¯ncia consolidada. 

Els percentatges més alts de consolidació de la competència es donen: a Menorca 
(74,7%), a les al·lotes (67,8%) i als centres de titularitat privada (74,5%); amb 
diferències estadísticament significatives en totes les desagregacions, excepte per 
illes, on no ho és entre Mallorca i Eivissa-Formentera. 

El percentatge de consolidaci· augmenta a mesura que el nivell dõestudis 
augmenta. Es troben difer¯ncies significatives entre els nivells dõestudis dels pares i 
mares, excepte entre els nivells batxillerat/FPII/CFGM i universitaris/CFGS. La 
diferència més elevada entre els successius nivells de desagregació es troba entre 
sense estudis complets i estudis obligatoris, on la diferència arriba al 18%. 

Percentatge dõalumnat de 2n dõESO amb la competència en comunicació lingüística en llengua 
catalana consolidada i en procés de consolidació, segons diferents variables de desagregació 
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6.3.3. MITJANES GLOBALS DELS ALUMNES EN PUNTUACIONS TRI (CCL EN LLENGUA 

CATALANA) 

Puntuacions mitjanes de lõalumnat segons diferents variables de desagregaci· 

Al gr¨fic que ve a continuaci·, apareixen les puntuacions mitjanes en lõescala TRI 
corresponents al global de les Illes Balears (sempre 500) i a les diferents 
desagregacions considerades en aquest estudi (illes, sexe de lõalumnat, titularitat 
dels centres i alumnat classificat segons el nivell dõestudis dels pares i mares). 
Aquesta informació permet situar la posició de cada dada respecte de la mitjana 
global de les Illes Balears i comparar-les entre si. 

Puntuacions mitjanes de lõalumnat de 2n dõESO en la competència en comunicació lingüística en 
llengua catalana, segons diferents variables de desagregació 
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Els resultats més alts corresponen a Menorca (527 punts), a les al·lotes (515 
punts), als centres privats (528 punts) i a lõalumnat fill de pares i mares amb 
major nivell dõestudis (542 punts). Les diferències trobades són estadísticament 

significatives, entre Menorca i Mallorca, per sexe de lõalumnat, per titularitat i per 
estudis dels pares i mares. 

Resultats per titularitat  amb detracci· de lõISEC 

En detreure lõefecte de lõISEC de lõalumnat i el del centre, la diferència 
estadísticament significativa entre centres públics i privats, a favor dõaquests 
darrers, disminueix i deixa de ser-ho. 
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Resultats per titularitat, en la competència en comunicació lingüística en català (2n ESO), amb 
detracci· de lõISEC de lõalumnat, i lõISEC del centre 
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6.3.4. RESULTATS PER DESTRESES, PER PROCESSOS I PER ÍTEMS (CCL EN LLENGUA 

CATALANA) 

La competència en comunicació lingüística incorpora una referència a destreses 
diferents (comprensió oral, comprensió escrita i expressió escrita) i a diferents processos 
dõexpressi· escrita (presentaci·, adequaci·, coherència, cohesió i correcció) i de 
comprensió oral i escrita (obtenci· dõinformaci·, interpretaci· i reflexió). Els resultats 

per a cada destresa i per a cada procés cognitiu es donen en puntuacions 
mitjanes sobre cent i es mostren al gr¨fic seg¿ent. Lõexpressió oral no sõavalu¨. 

La mitjana global dels resultats en puntuacions sobre cent en aquesta 
competència és de 61,9 punts. Cal tenir en compte que les puntuacions mitjanes 
en els diferents processos de comprensió, per regla general, haurien de ser 
decreixents pel seu major grau de complexitat, en lõordre que es presenten al 
gràfic següent. 

En relació amb les destreses, les puntuacions segueixen un ordre decreixent i la 

més alta és la comprensió escrita que obté 67,4 punts, i la més baixa, la comprensió 
oral, amb 54,3 punts. 
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Resultats globals en puntuacions sobre cent, per destreses i processos, en la 
competència en comunicació lingüística en llengua catalana a 2n dõESO 
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A m®s, sõha realitzat una an¨lisi dels ítems, de la qual es pot destacar: 

 Els ítems tengueren, en general, un bon funcionament estadístic i estaven 
equilibrats pel que feia al grau de dificultat. Dels resultats dõaquesta 
competència, dels 71 ítems, els cinc que correlacionaren poc amb el conjunt 
de la prova varen ser descartats. Un era de comprensió oral i els altres de 
comprensió escrita. 

 El percentatge de no resposta als ítems és del 3,8%, molt semblant al de la 
competència en comunicació lingüística en llengua castellana. La mitjana dels 

percentatges de no contesta a les preguntes obertes és del 7,6% i el de les 
tancades és del 1,4%, ambdós també molt semblants als de la competència en 
comunicació lingüística en llengua castellana. 
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6.4. COMPETÈNCIA MATEMÀTICA 

6.4.1. DESCRIPTORS DELS NIVELLS DE COMPETÈNCIA (C MATEMÀTICA) 

Al quadre següent, es mostren els coneixements i les destreses de la competència 
en cada un dels nivells establerts a lõescala TRI. 

Descripció dels nivells TRI de la competència matemàtica 2n ESO 

Nivell 1 ð 295 punts TRI 

 Reconeixen la forma cilíndrica. 

 Extreuen informaci· dõun gr¨fic de sectors que requereix la realitzaci· dõuna operaci· 
numèrica molt evident. 

Nivell 2 ð 420 punts TRI 

 Resolen problemes dõoperacions senzilles amb nombres enters. 

 Calculen el volum dõun prisma rectangular en una situació quotidiana. 

 Identifiquen gràfiques de funcions creixents. 

 Extreuen informació directa de gràfiques de funcions. 

 Identifiquen el punt dõintersecci· de dues gr¨fiques lineals a partir del seu significat. 

 Comparen probabilitats dõesdeveniments aleatoris que sols requereixen la comparació visual 
de superfícies. 

Nivell 3 (nivell de consolidació) ð 520 punts TRI 

 Identifiquen nombres grans en notació científica. 

 Resolen problemes en qu¯ sõha de calcular el m²nim com¼ m¼ltiple (mcm). 

 Calculen augments i disminucions percentuals. 

 Reconeixen lõequaci· que representa un enunciat referit a una situaci· quotidiana. 

 Identifiquen lõexpressi· algebraica dõuna variable que representa un enunciat dõuna situaci· 
quotidiana. 

 Construeixen figures simètriques a dõaltres respecte dõun eix donat. 

 Identifiquen la gr¨fica que sõajusta a lõenunciat dõuna relaci· funcional. 

 Localitzen les coordenades dõun punt situat en el 2n quadrant dõun sistema dõeixos de 
coordenades. 

 Calculen, a partir de lõequaci· dõuna funció, la imatge dõun valor. 

 Identifiquen, a partir de lõequaci· dõuna funci·, la antiimatge dõun valor. 

 Elaboren una taula de freq¿¯ncies a partir dõun conjunt de dades. 

 Elaboren un diagrama de barres a partir dõuna taula de freq¿¯ncies. 

 Comparen probabilitats dõesdeveniments de diversos experiments aleatoris, donats el nombre 
de casos favorables i el de possibles en cada cas. 

Nivell 4 ð 610 punts TRI 

 Representen fraccions de diferent denominador en una mateixa quadrícula. 

 Calculen el percentatge que representa una fracci· num¯rica o una quantitat respecte dõuna 
altra. 

 Calculen una quantitat a partir del percentatge que representa una part coneguda dõaquesta. 

 Comparen quantitats expressades en proporcions i en percentatges. 

 Resolen problemes de proporcionalitat directa en situacions quotidianes que requereixen 
canvis dõunitats. 

 Calculen longituds extretes de plànols donats amb una escala numèrica. 
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 Identifiquen lõexpressi· algebraica de dues variables que representa un enunciat dõuna 
situació quotidiana. 

 Resolen problemes en qu¯ sõhan de fer canvis dõunitats de mesura. 

 Coneixen i dibuixen les formes de figures geomètriques planes (trapezi, triangle rectangle). 

 Utilitzen el teorema de Tales per calcular dist¨ncies a partir dõaltres en una situaci· pr¨ctica. 

 Elaboren una gr¨fica lineal a partir dõuna taula de valors. 

 Extreuen informació de dos gràfics de barres que requereix fer una operació numèrica (amb 
dades agrupades per intervals i amb dues sèries de dades). 

 Calculen la mitjana dõun conjunt ampli de dades. 

 Completen taules de freqüències transformant les freqüències absolutes en percentatges. 

Nivell 5 ð 750 punts TRI 

 Obtenen i comparen fraccions de diferent denominador en una situació quotidiana. 

 Resolen problemes dõoperacions amb fraccions. 

 Troben un nombre a partir dõuna fracci· que es d·na dõaquest. 

 Calculen percentatges dõaugment i de disminuci·. 

 Calculen una quantitat a partir dõaquesta incrementada un determinat percentatge. 

 Resolen problemes de proporcionalitat amb nombres decimals i arrodoneixen el resultat 
correctament. 

 Resolen problemes de la vida quotidiana en qu¯ sõhan de trobar els divisors dõun nombre. 

 Resolen problemes de la vida quotidiana en qu¯ sõhan de calcular el m¨xim com¼ divisor 
(mcd). 

 Resolen problemes dõequacions de primer grau basats en situacions pràctiques. 

 Resolen problemes en qu¯ sõhan de fer canvis dõunitats de volum. 

 Identifiquen la imatge que conté dues rectes perpendiculars (representades no secants). 

 Calculen la longitud dõuna circumfer¯ncia a partir del seu di¨metre en una situaci· 
quotidiana. 

 Apliquen el concepte de semblança per comprovar si dues figures planes tenen la mateixa 
forma i per ampliar o reduir una figura plana. 

 Elaboren, en una situaci· pr¨ctica, la gr¨fica dõuna funci· lineal a partir de la seva equaci·. 

 Elaboren una taula de freqüències agrupades en intervals a partir de les dades donades. 

 

6.4.2. DISTRIBUCIÓ DE LõALUMNAT PER GRAU DõASSOLIMENT DE LA COMPETÈNCIA (C 

MATEMÀTICA) 

Percentatge dõalumnat per graus dõassoliment 

Al gràfic següent, es presenta el percentatge dõalumnes compresos entre els 
diferents nivells definits a lõescala TRI, que suposen sis graus dõassoliment de la 
competència (molt baix, baix, intermedi baix, intermedi, intermedi alt i alt). 
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Percentatge dõalumnat de 2n dõESO de les Illes Balears per graus 
dõassoliment de la competència matemàtica 
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El 40,4% de lõalumnat se situa en els graus dõassoliment intermedi o superiors, és a 
dir, consolida aquesta competència. A més, és previsible que aquest percentatge 
augmenti, ja que el 37,0% dõalumnes es troba en proc®s de consolidació i els 
queden dos cursos per completar lõetapa. 

Destaca que el grau intermedi baix (en procés de consolidació) és el grau amb el 
percentatge més alt i que el 22,5% de lõalumnat es troba en els graus dõassoliment 

baix i molt baix.  Aquest alumnat necessita una atenció especial per tal dõarribar al 
grau de consolidaci· abans de finalitzar lõetapa dõeducaci· secundària 
obligatòria. 

Percentatge dõalumnat per graus dõassoliment de la compet¯ncia segons 
diferents variables de desagregació 

Pel que fa a les distribucions de lõalumnat segons el grau dõassoliment per illes, 
que es pot observar al gràfic següent, la corresponent a Menorca està desplaçada 
lleugerament cap als graus dõassoliment m®s alts de la compet¯ncia. Les 

diferències més elevades es troben en el grau dõassoliment intermedi alt (Menorca 
21%) i en el grau baix (14%). 

Segons la variable sexe de lõalumnat, els al·lots obtenen resultats més alts que les 
al·lotes. La difer¯ncia m®s elevada es troba en el grau dõassoliment intermedi alt 
(18% al·lots i 13% al·lotes). 

Quant a la titularitat, els centres privats presenten uns resultats desplaçats 
lleugerament cap als graus alts. Les diferències més elevades es troben en el grau 
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dõassoliment intermedi (22% centres públics i 29% centre privats) i en el grau baix 
(25% centres públics i 17% centre privats). 

En termes generals, lõalumnat obt® resultats m®s alts a mesura que augmenta el 
nivell dõestudis dels pares i mares. La diferència major entre els successius nivells 
de desagregació es troba entre estudis obligatoris i batxillerat/FPII/CFGM. 

Percentatge dõalumnat de 2n dõESO per graus dõassoliment de la compet¯ncia 
matemàtica, segons diferents variables de desagregació 
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Percentatge dõalumnat amb la compet¯ncia consolidada i en procés de 

consolidació segons diferents variables de desagregació 

Al gràfic següent, apareix el percentatge dõalumnat que t® la compet¯ncia 
consolidada (graus dõassoliment intermedi, intermedi alt i alt) i el que està en procés 

de consolidació (grau dõassoliment intermedi baix). La informació es desagrega en 
funci· de lõilla, del sexe de lõalumnat, de la titularitat dels centres i segons el nivell 
dõestudis dels pares i mares. 

El 40,4% dõalumnat té consolidada la competència. Si a aquest alumnat, se li suma 
lõalumnat en procés de consolidació (37,0%), que està en disposició de consolidar la 
compet¯ncia en acabar lõESO, resulta que el 77,4% de lõalumnat podria acabar 

lõetapa amb aquesta competència consolidada. 
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Els percentatges més alts de consolidació de la competència es troben a: Menorca 
(47,1%), els al·lots (42,4%) i els centres privats (47,6%) i dõaquests, només la 
diferència per titularitat dels centres és estadísticament significativa. 

El percentatge de consolidació creix a mesura que el nivell dõestudis augmenta. Es 
troben diferències estadísticament significatives entre els nivells dõestudis dels 
pares i mares, excepte entre els nivells sense estudis complets i estudis obligatoris i entre 

batxillerat/FPII/CFGM i universitaris/CFGS. 

Percentatge dõalumnat de 2n dõESO amb la competència matemàtica consolidada, 
segons diferents variables de desagregació 
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6.4.3. MITJANES GLOBALS DELS ALUMNES EN PUNTUACIONS TRI (C MATEMÀTICA) 

Puntuacions mitjanes de lõalumnat segons diferents variables de desagregaci· 

Al gràfic, apareixen les puntuacions mitjanes en lõescala TRI corresponents al 
global de les Balears (500) i a les diferents desagregacions (illes, sexe de 
lõalumnat, titularitat dels centres i alumnat classificat segons el nivell dõestudis 
dels pares i mares). Aquesta informació permet situar la posició de cada dada 
respecte a la mitjana global de les Illes Balears i comparar-les entre si. 
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Puntuacions mitjanes de lõalumnat de 2n dõESO en la competència matemàtica 
segons diferents variables de desagregació 
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Els resultats més alts corresponen a Menorca (516 punts), als al·lots (507 punts), 
als centres privats (516 punts) i a lõalumnat fill de pares i mares amb major nivell 
dõestudis (537 punts). Es troben diferències estadísticament significatives per 
titularitat i entre els nivells dõestudis dels pares i mares, excepte entre els nivells 
sense estudis complets i estudis obligatoris i entre batxillerat/FPII/CFGM i 
universitaris/CFGS. 

Resultats per titularitat  amb detracci· de lõISEC 

En detreure lõefecte de lõISEC de lõalumnat i el del centre, la diferència entre 
centres públics i centres privats a favor dõaquests darrers sõinverteix, com es pot 
apreciar al gràfic següent, i les diferències deixen de ser estadísticament 
significatives. 

Resultats per titularitat, en la competència matemàtica (2n ESO), amb detracció 
de lõISEC de lõalumnat i lõISEC del centre 
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6.4.4. RESULTATS PER BLOCS DE CONTINGUTS, PER PROCESSOS COGNITIUS I PER ÍTEMS 

(COMPETÈNCIA MATEMÀTICA) 

La competència matemàtica incorpora una referència a diferents blocs de 
continguts (nombres, àlgebra, geometria, funcions i gràfiques i probabilitat i estadística) i a 
diferents processos cognitius (reproducció, connexió i reflexió). Els resultats per a 
cada bloc de continguts i per a cada procés cognitiu es donen en puntuacions 
mitjanes sobre cent i es mostren al gràfic següent. 

La mitjana global dels resultats en puntuacions sobre cent en aquesta 
competència és de 41,4 punts. Cal tenir en compte que les puntuacions mitjanes 
en els diferents processos cognitius, per regla general, haurien de ser decreixents 

pel seu major grau de complexitat, en lõordre que es presenten al gr¨fic següent. 
En relació amb els blocs de continguts, la puntuació més alta és en funcions i 
gràfiques, que obté 51,4 punts, i la més baixa és en geometria, que obté 33,3 punts, 
prop de la de nombres i operacions amb 34,6 punts. 

En els processos cognitius, les puntuacions segueixen un ordre decreixent, la més 
alta es dóna a reproducció (50,2) i la mes baixa a reflexió (31,0). 

Resultats globals en puntuacions sobre cent, per blocs de continguts i processos 
cognitius, en la compet¯ncia matem¨tica a 2n dõESO 
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A m®s, sõha realitzat una an¨lisi dels ²tems, de la qual es pot destacar: 

 Els ítems tengueren, en general, un bon funcionament estadístic i estaven 
equilibrats pel que fa al grau de dificultat. Dels resultats dõaquesta 
competència, dels 60 ítems, varen ser descartats els set que varen correlacionar 
poc amb el conjunt de la prova. 

 Dels set descartats, un era de probabilitat i estadística, un de nombres i operacions i 
cinc de geometria, alguns eren de c¨lcul de la superf²cie dõun cercle o del 
per²metre de la circumfer¯ncia, de canvis dõunitats de superf²cie, dõoperacions 

amb fraccions, amb hores i minuts i dõoperacions amb mitjanes. 

 El percentatge de no resposta als ²tems ®s de lõ11,4%, semblant al de la 
competència en comunicació lingüística en anglès. La mitjana dels 
percentatges de no contesta a les preguntes obertes és del 26,8% i el de les 
tancades, del 4,2% (ambdós, els més alts de totes les competències avaluades). 

 

6.5. ESTUDI DEL VALOR AFEGIT A PARTIR DE LõISEC 

Les diferències entre els resultats obtinguts i els esperats, en funció principalment 
de les variables socioeconòmiques i culturals dels centres, sõinterpreten en aquest 
estudi com a valor afegit del centre. El valor afegit informa sobre lõefic¨cia que 
tenen les mesures didàctiques, organitzatives, etc. que el centre escolar 

implementa per compensar lõexist¯ncia de desigualtats dõentrada al sistema 
educatiu. 

Per calcular el valor esperat del centre en cada competència, sõhan considerat les 
variables que preveuen les desigualtats dõentrada de lõalumnat, que sõanomenen 
variables predictores i que se sap que expliquen poderosament els resultats. La 
variable principal presa en consideraci· ®s lõISEC de cada alumne, però també 
sõhan tengut en compte: lõISEC mitjà dels alumnes avaluats del centre, i en el cas 
de la competència en comunicació lingüística en llengua anglesa, lõalumnat 
angloparlant. Lõan¨lisi realitzada per a aquest c¨lcul ha estat una regressi· lineal 

multivariant, que consisteix a posar en relació aquestes variables predictores amb 
el rendiment de lõalumnat. 

A continuació, per a cada competència, es presenten dos gràfics: un referit als 
centres p¼blics i lõaltre als privats. En aquests gràfics apareixen representats els 
diferents centres (punts) com a resultat de creuar la puntuació TRI obtinguda 
(mitjana obtinguda pels alumnes avaluats que han contestat el qüestionari 
dõalumne i el de fam²lia) amb la puntuació TRI esperada dõacord amb les variables 
predictores considerades. 

Per interpretar aquests gràfics, cal tenir present que els centres que se situen just 
sobre la línia central són aquells en què els resultats obtinguts coincideixen amb 
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els que caldria esperar dõacord amb les variables predictores considerades; els 
centres que apareixen per damunt la línia central tenen valor afegit positiu, és a 
dir, obtenen resultats per sobre dels esperats; i si apareixen per davall, tenen valor 
afegit negatiu (resultats obtinguts per davall dels que es podrien esperar). A més, 
quan els centres se situen fora de la franja central, es considera rellevant la 
diferència entre la puntuaci· obtinguda i lõesperada en funció de les variables 

predictores. 

Com ja sõha indicat, als informes de resultats de centre sõespecifica la posici· que 
ocupa cada centre al núvol de punts corresponent a la seva titularitat i, així, pot 
situar-se respecte dels altres centres de la mateixa titularitat. 

Dels gràfics que es presenten a continuació, destaca: 

 La major dispersió dels punts corresponents als centres privats (sobretot a la 
competència comunicativa en llengua anglesa ñcom es pot observar a la taula 
següentñ i a la competència matemàtica), en comparació dels punts 
corresponents als centres públics. 

CC en llengua anglesa resultats obtinguts diferència resultats esperats diferència 

centres públics entre 379 i 555 177 entre 410 i 542 132 

centres privats entre 398 i 640 242 entre 435 i 595 160 

Les majors diferències entre resultats obtinguts i entre resultats esperats (ISEC) 
dels centres privats, indiquen una major heterogeneïtat, tant de resultats com 
dõestatus socioecon¸mic de lõalumnat. 

 El major nombre, en proporció, de centres de titularitat privada amb valor 
afegit positiu en totes les competències, en comparació del valor afegit dels 
centres públics. 
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Competència en comunicació lingüística en llengua anglesa 4t EP 

Relació entre resultat esperat i resultat obtingut pels centres en 
comunicació lingüística en llengua anglesa - centres públics 

 

Relació entre resultat esperat i resultat obtingut pels centres en 
comunicació lingüística en llengua anglesa - centres privats 
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Competència en comunicació lingüística en llengua castellana 2n ESO 

Relació entre resultat esperat i resultat obtingut pels centres en 
comunicació lingüística en llengua castellana - centres públics 

 

Relació entre resultat esperat i resultat obtingut pels centres en 
comunicació lingüística en llengua castellana - centres privats 
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Competència en comunicació lingüística en llengua catalana 2n ESO 

Relació entre resultat esperat i resultat obtingut pels centres en 
comunicació lingüística en llengua catalana - centres públics 

 

Relació entre resultat esperat i resultat obtingut pels centres en 
comunicació lingüística en llengua catalana - centres privats 
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Competència matemàtica 2n ESO 

Relació entre resultat esperat i resultat obtingut pels centres en 
matemàtica - centres públics 

 

Relació entre resultat esperat i resultat obtingut pels centres en 
matemàtica - centres privats 
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6.6. EVOLUCIÓ DEL GRAU DõASSOLIMENT DE LES COMPETÈNCIES EN ELS 

CURSOS: 2008-2009, 2009-2010 I 2011-2012 

En aquest apartat, es comparen els resultats obtinguts en les avaluacions 

realitzades durant els cursos 2008-2009, 2009-2010 i 2011-2012 per conèixer 
com evoluciona el grau dõassoliment de les compet¯ncies per part de lõalumnat de 
2n dõESO. 

Per il·lustrar els resultats es presenten dos gràfics. En el dõevolució de la 
competència, a més dels percentatges de consolidaci· (ratlla cont²nua), sõhi 
afegeixen els percentatges dõalumnes en proc®s de consolidació (ratlla 
discontínua), que es refereixen a lõalumnat que, tot i que encara no lõha 
consolidada, té bastants possibilitats de consolidar-la al final de lõetapa. En el 

gràfic de diferències entre les dues darreres avaluacions (2009-2010 i 2011-
2012), els percentatges positius (per damunt la línia del 0%) indiquen que el 
percentatge ha augmentat respecte del curs 2009-2010, i els negatius, que ha 
disminuït. 

 

6.6.1. EVOLUCIÓ DE LA COMPETÈNCIA EN COMUNICACIÓ LINGÜÍSTICA EN LLENGUA 

ANGLESA 2N ESO 

En la competència en comunicació lingüística en llengua anglesa, el percentatge 
dõalumnat que consolida la competència a lõavaluaci· de 2011-2012 (42,5%) 
disminueix de forma estadísticament no significativa respecte de lõavaluaci· de 
2009-2010 (44,2%). La disminució respecte de lõavaluaci· de 2008-2009 (50,9%) 
sí que és estadísticament significativa. 

En la comparaci· entre lõavaluaci· de 2011-2012 i la de 2009-2010, es pot 
apreciar que el percentatge de consolidació de Mallorca disminueix, però no 
significativament des dõun punt de vista estad²stic. La diferència respecte a 
lõavaluaci· del 2008-2009 sí que és estadísticament significativa. 
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Evolució en la competència en comunicació lingüística en llengua anglesa 2n ESO 
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6.6.2. EVOLUCIÓ DE LA COMPETÈNCIA EN COMUNICACIÓ LINGÜÍSTICA EN LLENGUA 

CASTELLANA 2N ESO 

Pel que fa a la competència en comunicació lingüística en llengua castellana, el 
percentatge global dõalumnes que consoliden la competència a lõavaluaci· de 
2011-2012 (61,5%) disminueix de forma estadísticament significativa respecte a 
lõavaluaci· de 2008-2009 (70,9%) i la de 2009-2010 (68,2%). 

La disminució del percentatge de consolidació de Mallorca respecte a les 
anteriors avaluacions, igual que en el percentatge global, és estadísticament 
significativa. A Eivissa i Formentera, la disminució és estadísticament significativa 
només respecte a lõavaluació de 2008-2009. 

Per titularitat, el percentatge de consolidació als centres públics disminueix de 
forma estadísticament significativa respecte a lõavaluaci· de 2008-2009. Als 
centres privats, la disminució és estadísticament significativa només respecte a la 
de 2009-2010. 

Evolució en la competència en comunicació lingüística en llengua castellana 2n dõESO 
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6.6.3. EVOLUCIÓ DE LA COMPETÈNCIA EN COMUNICACIÓ LINGÜÍSTICA EN LLENGUA 

CATALANA 2N ESO 

En la competència en comunicació lingüística en llengua catalana, el percentatge 
global dõalumnes que la consoliden a lõavaluaci· de 2011-2012 (62,1%) 
disminueix però no de forma estadísticament significativa respecte a lõavaluació 

de 2009-2010 (67,9%), mentre que la disminució respecte a lõavaluaci· 2008-
2009 (73,6%) sí que és estadísticament significativa. 

La disminució del percentatge de consolidació de Mallorca respecte a les 
avaluacions de 2008-2009 i de 2009-2010 és estadísticament significativa, i la 
dels centres públics només ho és respecte a la de 2008-2009. 
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Evolució en la competència en comunicació lingüística en llengua catalana 2n dõESO 
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6.6.4. EVOLUCIÓ DE LA COMPETÈNCIA MATEMÀTICA 2N ESO 

Finalment, en la competència matemàtica, les diferències no són estadísticament 
significatives ni en els globals ni en les desagregacions, entre les tres avaluacions. 

Evolució en la competència matem¨tica 2n dõESO 
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7. ANÀLISI DE LES VARIABLES DE CONTEXT I LA SEVA RELACIÓ 

AMB ELS RESULTATS 

En aquest apartat sõanalitzen les variables de context i els índexs calculats              
ñobtinguts a partir de les valoracions que fan alumnat, famílies, professorat i 
directors mitjançant els qüestionarisñ que permeten contextualitzar, matisar o 
interpretar millor els resultats. 

Les variables de context analitzades, que tamb® sõhan recollit per a cada centre en 
els respectius informes de resultats de centre han estat les següents: 

 Índex socioeconòmic i cultural de les famílies de 2n dõESO (ISEC) 

 Grandària del centre 

 Ràtio dõalumnes per grup a 2n dõESO 

 Experiència docent del professorat 

 Antiguitat del professorat en el centre 

 Estabilitat del professorat 

 Alumnat amb NESE a 2n dõESO 

 Alumnat nouvingut a 2n dõESO 

 Alumnat de 2n dõESO que ha repetit algun curs 

 Idoneïtat de lõalumnat de 2n dõESO 

 Funcionament dels òrgans de gestió i coordinació del centre (valoració) 

 Freq¿¯ncia de reunions de lõequip directiu 

 Freqüència de realitzaci· dõactivitats de coordinaci· did¨ctica (mitjana) 

 Freqüència de realització de tasques de coordinació dels departaments 

 Freqüència de realització de tasques de coordinació dels equips docents 

 Freqüència de realització de tasques de coordinació amb lõequip de suport o 
Departament dõOrientació 

 Disposició del professorat (valoració) 

 Atenció a lõalumnat amb NESE (valoració) 

 Satisfacció de les famílies amb el centre (valoració) 

 Freqüència de reunions amb les famílies 

 Satisfacci· de lõalumnat amb el centre (valoració) 

 Metodologia basada en lõexposici· dels continguts i realitzaci· dõexercicis 

 Metodologia que fomenta la participaci· de lõalumnat i la dimensi· pr¨ctica 

 Temps diari dõestudi i de realització de tasques escolars a ca seva 

 Conflictivitat a lõaula 

 Clima dõaula (valoració) 

 Interès per les matèries (valoració) 

 Percepció de la dificultat de les matèries (valoració) 

 Expectatives acadèmiques dels alumnes 

 Implicació i participació de les famílies 

 Percentatge dõalumnat de 2n dõESO que no utilitza el català a casa, amb els amics o 
amb els companys al centre escolar (el temps dõesplai) 
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A més, en aquest Informe executiu sõincorpora lõan¨lisi dõaltres variables 
relacionades amb el context familiar de lõalumnat i amb els processos educatius, 
com ara el concepte acadèmic que cada alumne t® dõell mateix i les activitats 
realitzades fora de lõhorari escolar, no incloses en lõInforme de resultats de centre. 

De cada variable de context es proporciona informació sobre: 

 La definició i descripció de la variable, acompanyada amb gràfics, tant des 
dõun punt de vista global com de les seves desagregacions per illa i/o  titularitat , 

quan es considera pertinent. 

 Les relacions existents entre aquestes variables i els resultats dels alumnes en les 
proves dõavaluaci· de diagnòstic, és a dir, com varien els resultats quan 
augmenten o disminueixen els valors de les variables de context. Aquestes 
només es representen gràficament quan la relació obeeix a una tendència 
definida en alguna o en totes les competències. Sõhan considerat les variables 
de context que correlacionen significativament des dõun punt de vista estad²stic 
amb el rendiment, tant de forma positiva com negativa. 

La relació entre variables i resultats es mesura amb el coeficient de correlació 

lineal, el qual és positiu quan augmenten alhora variable de context i rendiment, i 
negatiu en cas contrari. Quan la tendència és creixent (correlació positiva) ñen 
augmentar els valors de la variable també ho fa el rendimentñ, els valors alts van 
acompanyats amb bons resultats i, en el cas contrari, els valors baixos sõassocien 
a mals resultats. Per contra, quan la tendència és decreixent (correlació negativa) 
els valors baixos sõassocien a bons resultats, i els valors alts, a mals resultats. 

Dõaltra banda, sõha dõadvertir de les precaucions a lõhora dõinterpretar aquestes 
relacions, donada la limitaci· intr²nseca de les t¯cniques dõenquesta: els 

informants (alumnes, famílies, professorat i directors) són els qui aporten la 
percepció sobre el que succeeix a les aules i al centre escolar i, per tant, en 
ocasions aquestes percepcions poden estar distorsionades i no correspondre a la 
realitat. Igualment sõha de tenir en compte les dades de participaci· que sõhan 
exposat a lõapartat 3.1 Dades de participació, on la participació de famílies és del 
79,7%; dõalumnat 87,8%; de professorat 92,0%, i de directors 100%. 

Per obtenir dades més fiables i vàlides, caldria complementar la informació 
obtinguda amb altres tècniques de recollida dõinformaci·; no obstant això, 

aquesta pretensió escapa al prop¸sit de lõactual avaluaci· de diagn¸stic tal com 
està concebuda. 

Cada una de les competències es representen dõacord amb la llegenda següent: 
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7.1. ÍNDEX SOCIOECONÒMIC I CULTURAL I VARIABLES QUE LõINTEGREN A 

2N ESO 

De les variables vinculades al nivell socioeconòmic i cultural de les famílies de 

lõalumnat que ha participat en lõavaluaci·, sõha obtingut un ²ndex anomenat 
índex socioeconòmic i cultural (ISEC). Per obtenir-lo, sõhan considerat les 
variables següents: 

 Suma del nivell de professió dels pares i les mares 

 Nivell màxim dõestudis de la fam²lia (el major dels nivells dõestudis del pare 
i de la mare) 

 Nombre aproximat de llibres a casa 

 Suma de les condicions i recursos per a lõestudi a casa 

 Expectatives acad¯miques de lõalumne 

De cada alumne es calcula lõISEC a partir de les respostes, sobre les variables 
esmentades, als q¿estionaris dõalumnes i fam²lies. LõISEC del centre és la mitjana 
de lõISEC dels alumnes avaluats que lõintegren. 

El valor mitj¨ de lõISEC calculat és 0; per tant, els valors negatius informen que els 
centres tenen alumnat per davall de la mitjana, i els valors positius per damunt 
dõaquesta. 

 

7.1.1. ÍNDEX SOCIOECONÒMIC I CULTURAL, PER TITULARITAT I PER ILLES 

Com sõaprecia al gr¨fic seg¿ent, la mitjana de lõISEC dels alumnes dels centres 

privats és més alta que la dels públics i la dõEivissa i Formentera ®s la més baixa de 
totes les illes, però no ho és de forma estadísticament significativa. Per titularitat, 
la diferència sí és estadísticament significativa. 
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Índex socioeconòmic i cultural i resultats 

Aquest ²ndex pot explicar, en part, les difer¯ncies en el rendiment de lõalumnat i 
sovint pot contaminar les diferències en els resultats quan aquests es relacionen 
amb altres variables de context. 

Per exemple, en comparar els resultats obtinguts en un centre privat amb alumnes 
que procedeixen dõun context socioecon¸mic i cultural baix, amb els dõun centre 

públic amb alumnat dõun context socioeconòmic i cultural alt, es pot observar 
que les diferències en els resultats obtinguts es decanten pels segons. Aquestes 
diferències poden no ser degudes a la titularitat del centre, sinó que poden ser 
originades per les diferències en el nivell socioeconòmic i cultural dels alumnes 
(ISEC). Per aquest motiu, per no extreure conclusions errònies en lõan¨lisi de les 
diferències de rendiment segons algunes variables de context, sõha detret aquest 
índex mitjançant procediments de regressió lineal multivariant (com sõha fet, 
també, a lõapartat 8 dõaquest informe, per a les puntuacions TRI dels resultats per 

titularitat en cada una de les competències avaluades). 

Al gràfic següent, sõevidencia la incidència que el nivell socioeconòmic i cultural té 
sobre els resultats: com m®s alt ®s lõISEC de lõalumnat, més alts són els resultats. 
Aquesta tendència també es dóna a les variables que lõintegren (nivell m¨xim 
dõestudis de la família, nivell professional del pare i de la mare, recursos per a 
lõestudi al domicili familiar, nombre de llibres al domicili familiar i expectatives 
acadèmiques de lõalumne) i es va donar, també, en totes les avaluacions de 
diagnòstic realitzades a les Illes Balears des del curs 2008-2009. 

Els estudis sobre avaluacions, tant estatals com internacionals, també confirmen 
que a mesura que augmenta lõISEC i els valors de cada una de les variables que 
lõintegren, milloren els resultats dels alumnes. 

Relació entre lõ²ndex socioeconòmic i cultural i els resultats dels alumnes 
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A continuació, es detalla la descripció de les variables que integren lõISEC i la 

relació amb el rendiment en les proves dõavaluaci·. 
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7.1.2. NIVELL MÀXIM DõESTUDIS DE LA FAMÍLIA 

La variable m¨xim dõestudis de la fam²lia recull el màxim dels nivells dõestudis del pare 
i de la mare de lõalumne. 

Els percentatges globals són els següents: 

Ĭ A lõ11,3% de les famílies els pares i les mares no tenen estudis o no tenen 
estudis dõeducaci· prim¨ria complets o tenen els antics estudis primaris o 
elementals. 

Ĭ La categoria amb el percentatge més alt, amb el 38,6%, és la de les famílies 
que tenen com a màxim estudis dõEGB, de lõactual educaci· secundària 
obligat¸ria (ESO) o de lõantiga FP I. 

Ĭ El 24,3% de les famílies tenen com a màxim estudis de batxillerat, FP II o 
formació professional de grau mitjà. 

Ĭ El 25,9% tenen estudis universitaris o de formació professional de grau 
superior. 

La distribució dels nivells m¨xims dõestudis de les fam²lies apareix desagregada per 
illes i per titularitat, però als gràfics següents només es comentaran les diferències 
que siguin estadísticament significatives. 

Distribuci· de lõalumnat segons el nivell m¨xim dõestudis de la família, per illes 
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Si tenim en compte el percentatge de famílies amb un màxim dõestudis dõEGB, 

ESO i FP I, destaca el percentatge més alt de Menorca amb una diferència de 6,5 
punts percentuals amb la mitjana global; 7,7 entre Menorca i Mallorca, i 3,5 
entre Menorca i Eivissa-Formentera. 

Igualment, si tenim en compte el percentatge de famílies amb nivell màxim 
dõestudis de batxillerat i FP II, Menorca té el percentatge més baix de totes les illes 
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amb una difer¯ncia dõun poc més de 4 punts amb la mitjana global i amb la de 
les altres illes. 

També cal recalcar que Eivissa i Formentera tenen el percentatge més baix de 
famílies amb nivell m¨xim dõestudis superiors (21,1%), amb una diferència de 4,8 
punts respecte del global de les Illes Balears; de 5,6 punts amb Mallorca, i de 2,7 
amb Menorca. 

Distribuci· de lõalumnat segons el nivell m¨xim dõestudis de la família, per titularitat  
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El percentatge de famílies amb nivell m¨xim dõestudis de batxillerat i FP II o 
dõestudis superiors de centres de titularitat privada és més alt que el de centres 

públics, amb diferències estadísticament significatives només en el nivell dõestudis 
superiors. Per contra, el percentatge de famílies sense estudis o amb un nivell màxim 
dõestudis primaris o dõEGB, ESO i FP I és més baix en els centres privats amb 
diferències estadísticament significatives. 

Nivell màxim dõestudis de la família i resultats dels alumnes 

Com es pot observar al gràfic següent, per terme general, com més alt és el nivell 
màxim dõestudis de la família més elevats són els resultats obtinguts pels seus fills 
en les avaluacions de diagnòstic. 
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Relació entre el nivell màxim dõestudis de la família i els resultats dels alumnes 
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7.1.3. PROFESSIÓ DELS PARES I LES MARES 

Aquesta variable és també una de les utilitzades per obtenir lõ²ndex del nivell 
socioeconòmic i cultural i, com en el cas anterior, es pot observar al gràfic 
següent que els pares i les mares de lõalumnat dels centres privats tenen un estatus 
professional amb una qualificació superior. A més, la diferència respecte als 
centres públics és estadísticament significativa. A Mallorca, el nivell professional 
és més alt que a la resta dõilles i nom®s la difer¯ncia que existeix entre Mallorca i 
Menorca és estadísticament significativa. 

Nivell o estatus professional dels pares i les mares dels alumnes, per titularitat 

1,0

3,3

5,5

7,8

global públics privats Mallorca Menorca Eivissa-
Formentera

alt

mitjà alt

mitjà baix

baix

 

Nivell professional dels pares i les mares i resultats 

Els pares i les mares dels alumnes que tenen menor nivell professional obtenen, 

per terme mitjà, resultats més baixos, i a mesura que augmenta el nivell 
professional dels pares, els resultats en lõavaluaci· de les compet¯ncies b¨siques 
són més alts, tal com es pot observar al gràfic següent. 
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Relació entre el nivell o estatus professional dels pares i 
mares i els resultats dels alumnes 
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7.1.4. RECURSOS PER A LõESTUDI AL DOMICILI FAMILIAR 

La informaci· sõextreu del q¿estionaris de les fam²lies, sobre preguntes referides a 
si disposen de diferents recursos per a lõestudi. La variable es descriu a partir de la 
suma de recursos del domicili familiar. Els recursos per a lõestudi inclosos al 
qüestionari són els següents: habitació o lloc per estudiar tot sol, taula dõestudi, 

ordinador, connexió a Internet, diccionaris, enciclopèdies, llibres de lectura (infantils o 
juvenils) i calculadora. 

Segons es desprèn del gràfic següent, els alumnes per terme general tenen al seu 
domicili entre bastants i molts recursos per a lõestudi. 

En aquesta variable, també és més favorable la situació dels alumnes de centres 
privats, de forma estadísticament significativa. Menorca destaca per damunt les 
altres illes amb una diferència estadísticament significativa. 

Recursos per a lôestudi de què disposen els alumnes a casa, per titularitat i per illes 
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Disponibilitat de recursos i resultats 

Els alumnes que disposen de menys recursos per a lõestudi al seu domicili obtenen 
resultats més baixos i com més recursos tenen més alts són els resultats. Aquesta 
relació o tendència es pot observar al gràfic que apareix a continuació. 

Relació entre la disponibilitat de recursos per a lõestudi 
al domicili familiar i els resultats dels alumnes 
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7.1.5. NOMBRE DE LLIBRES A CASA 

El nombre de llibres amb què compten les famílies a casa informa sobre el seu 
nivell cultural, i és utilitzat, juntament amb les variables anteriors, per elaborar 
lõ²ndex socioeconòmic i cultural. 

Dels percentatges globals en cada un dels trams establerts, destaca que el 6,1% 
de lõalumnat t® de 0 a10 llibres a ca seva i que el 23,8% en té més de 250. 

Per illes, per terme general, les diferències són lleugeres, en cap cas arriben al 4%. 

Distribuci· de lõalumnat segons el nombre de llibres al domicili familiar, per illes 
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Al gr¨fic seg¿ent, sõhi observa que lõalumnat dels centres privats té, per terme 
mitjà, un nombre de llibres a casa més alt que el dels centres públics, amb 
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diferències estadísticament significatives en els diferents trams, excepte en el de 51 
a 100. 

Distribuci· de lõalumnat segons el nombre de llibres al domicili familiar, per titularitat 
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Nombre de llibres a casa i resultats 

A mesura que els alumnes disposen de més llibres a casa, obtenen resultats més 
alts. 

Relació entre el nombre de llibres a casa i els resultats dels alumnes 
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7.1.6. EXPECTATIVES ACADÈMIQUES DELS ALUMNES 

Els alumnes de 2n dõESO, per terme general, tenen unes expectatives dõestudis 
altes. El 60,1% esperen realitzar estudis universitaris enfront del 12,0%, que posa 

les seves expectatives en el fet dõacabar lõESO. Les expectatives per realitzar estudis 
de cicles formatius de formaci· professional o dõensenyaments de r¯gim especial 
són més baixes que per estudiar batxillerat i estudis universitaris. Destaca que la 
diferència entre alumnat que vol realitzar estudis universitaris i el que vol cursar 
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estudis de cicles formatius de grau superior és del 52,1% (estudis universitaris, el 
60,1% i estudis de CFGS, el 8,0%). 

Les principals diferències entre illes les trobam a Eivissa i Formentera, on els 
percentatges de cursar estudis fins acabar lõESO o el batxillerat són més alts que a 
les altres Illes; i els percentatges de realitzar cicles formatius, tant de grau mitjà 
(CFGM) com de grau superior (CFGS), són més baixos. Dõaquestes difer¯ncies, 

només les de batxillerat i CFGS són estadísticament significatives. 

Distribuci· de lõalumnat segons les expectatives acad¯miques, per illes 
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Per regla general, les expectatives de lõalumnat de centres de titularitat privada 
són més altes que les de lõalumnat de centres públics. Destaca, en aquest sentit, 
lõalt percentatge dõalumnat de centres privats que desitja cursar estudis 
universitaris, el 66,9%, front al 55,6% dels de centres públics. Aquesta diferència 
dõ11,3 punts percentuals és estadísticament significativa. Així mateix, destaca en 
sentit contrari, la diferència entre les expectatives de deixar dõestudiar en acabar 

ESO o el batxillerat, que són més altes en centres públics, de forma 
estadísticament significativa. 
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Distribuci· de lõalumnat segons les expectatives acad¯miques, per titularitat 
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Expectatives acadèmiques dels alumnes i resultats 

En totes les competències avaluades, lõalumnat que t® expectatives acadèmiques 
més altes obté millors resultats. Al gr¨fic seg¿ent sõobserva la tendència 
esmentada, que també es donà a les avaluacions anteriors. 

Relació entre les expectatives acadèmiques i els resultats dels alumnes 
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Expectatives acadèmiques de realitzar estudis superiors 

La informaci· dõaquest subapartat, relacionada amb les expectatives 
acadèmiques analitzades anteriorment, nõ®s una concreci· referida únicament als 
estudis superiors; és a dir, inclou els estudis universitaris i els de cicles formatius de grau 
superior (CFGS). Se nõexclouen els estudis dõESO, CFGM i batxillerat. 
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Percentatge dõalumnat que té expectatives de cursar estudis superiors, per titularitat i per illes 
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El 68,3% de lõalumnat espera cursar estudis superiors. 

Igual que en lõapartat anterior, les expectatives de lõalumnat dels centres privats 
(75,0%) són més altes que les dels centres públics (63,6%), amb una diferència de 
dõ11,4 punts estadísticament significativa. 

Entre illes, Mallorca i Menorca tenen un major percentatge dõalumnat que té 
intenció de cursar estudis superiors que el dõEivissa i Formentera. Aquesta 
diferència, que és estadísticament significativa, es deu principalment al fet que el 

percentatge dõalumnat que t® intenci· dõestudiar fins a cicles formatius de grau 
superior a Eivissa i Formentera és del 5,3% (vegeu el gràfic anterior: Distribució de 
lõalumnat segons les expectatives acad¯miques de seguir estudis, per illes), quan el de 
Mallorca i Menorca és del 8,4% i 8,5% respectivament. 

Expectatives acadèmiques de realitzar estudis superiors i resultats 

Com es pot observar al gràfic següent, en totes les competències avaluades, són 
més alts els resultats dels alumnes que tenen expectatives de realitzar estudis 
superiors. A més, ho són de forma estadísticament significativa. 

Relació entre les expectatives acadèmiques de realitzar 
estudis superiors i els resultats dels alumnes 
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7.1.7. CONCLUSIONS SOBRE LõISEC I LES SEVES VARIABLES 

LõISEC dels centres privats ®s m®s alt que el dels centres públics i la diferència 
entre ells és estadísticament significativa. 

Atenent a lõISEC, a les variables que lõintegren i als resultats, es pot afirmar que el 

nivell sociocultural de les famílies té incidència sobre els resultats de les proves de 
diagnòstic ñen el sentit que sõha esmentat en els apartats anteriorsñ i, en darrer 
terme, sobre lõ¯xit en els estudis del seus fills. 

 

7.2. VARIABLES RELACIONADES AMB LA DEDICACIÓ DE LõALUMNAT A 

ACTIVITATS ESCOLARS I NO ESCOLARS 

7.2.1. TEMPS DIARI DE REALITZACIÓ DõESTUDIS O DE REALITZACIÓ DE TASQUES 

ESCOLARS A CASA 

Com es pot observar al gràfic següent, la mitjana diària dõhores dõestudi o de 
realització de tasques escolars a casa se situa entre una i dues hores. Gran part de 
lõalumnat, el 70%, dedica entre mitja i dues hores diàries a realitzar estudis o 
tasques escolars a casa, concretament, el 32,5% hi dedica entre trenta minuts i 
una hora i el 37,5%, entre una i dues hores. Pel que fa al 30% restants, lõ11,0% de 
lõalumnat hi dedica menys de 30 minuts, el 14,7%, de 2 a 3 hores i el 4,3 % 
restant, més de 3 hores. 

Temps diari dõestudi i realitzaci· de tasques escolars  a casa, per titularitat i per illes 
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